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Dell 14 Plus DB14250 gorunumleri
Sag

Rakam 1. Sagdan goriiniim

1. USB 3.2 Gen 1 (5 Gb/sn) baglanti noktasi

Harici depolama aygiti veya yazici gibi bir aygit baglayin. 5 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizi saglar.

2. Global kulaklik jaki

Kulaklik veya kulaklik seti (kulaklik ve mikrofon birlesimi) baglayin.

Sol

Rakam 2. Soldan gériiniim

1. HDMI 2,1
Bir TV, harici monitdr veya bagka bir HDMI girisi etkin aygita baglayin. Video ve ses ¢ikisi saglar.

2. DisplayPort 1.4 ve Power Delivery 6zellikli USB 3.2 Gen 2 Tip C baglanti noktasi
Harici depolama aygiti, yazici veya harici ekran gibi bir cevre birimi baglayin. 10 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizi saglar.
DisplayPort'u destekler ve ayrica bir ekran bagdastiricisi kullanarak harici bir ekrana baglanmanizi saglar.

3. DisplayPort 2.1 ve Power Delivery 6zellikli ThunderBolt 4 baglanti noktasi

DisplayPort 2.1 ve Thunderbolt 4'U destekler ve ayrica bir ekran bagdastiricisi kullanarak harici bir ekrana baglanmanizi saglar (ayri olarak
satilir). Thunderbolt 4 igin 40 Gb/sn'ye varan veri aktarim hizi saglar.

NOT: Thunderbolt 4 baglanti noktalarina bir Dell Baglanti istasyonu baglayabilirsiniz. Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesindeki Bilgi
Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

@l NOT: DisplayPort aygitini baglamak icin bir USB Tip C-DisplayPort adaptéri (ayri olarak satilir) gereklidir.

6 Dell 14 Plus DB14250 goriinimleri
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4,

(Dl NOT: Thunderbolt 4, iki adet 4K ekrani veya bir adet 8K ekrani destekler.

Pil durum 1s1g1
Pil sarj durumunu gdsterir.

e Araliksiz sari: Pil sarji dustk
e Yanip sonen sari: Pil sarji kritik seviyede

Ust

Rakam 3. Ustten goriiniim

1.

istege bagh parmak izi okuyuculu giic diigmesi
Kapallysa, uyku durumunda veya hazirda bekletme durumundaysa bilgisayari agmak icin basin.

Bilgisayar ag¢ikken, bilgisayari uyku durumuna gegirmek igin parmak izi okuyuculu gli¢ digmesine basin; bilgisayari kapanmaya zorlamak
icin parmak izi okuyuculu gig digmesini 10 saniye basili tutun.

Guc¢ dugmesinde parmak izi okuyucu varsa oturum agmak i¢in parmaginizi gic digmesinin Gzerine sabit bir sekilde yerlestirin.

®

NOT: Gu¢ dugmesi Gzerindeki gii¢ durumu 1si1d1, yalnizca parmak izi okuyucu olmayan bilgisayarlarda kullanilabilir. Gtg digmesiyle
tUmlesik parmak izi okuyucu ile génderilen bilgisayarlarda gtic digmesi Uzerinde U¢ durum i1gi¢1 bulunmamaktadir.

@l NOT: Windows ayarlarinda parola olarak parmak izinizi kaydedin. Windows'da gii¢ digmesi davranisini 6zellestirebilirsiniz.

Dokunmatik ylizey

Fare imlecini hareket ettirmek icin parmaginizi dokunmatik ylzeyde hareket ettirin. Sol tiklamak icin tek parmadinizla, sag tiklamak igin
iki parmaginizla dokunun.

Dell 14 Plus DB14250 gériiniimleri



On

Rakam 4. Onden gériiniim

1. Sol mikrofon
Ses kaydi ve sesli gagrilar igin dijital ses girisi saglar.
2. Kizil6tesi verici (istege baglh)
Kizildtesi kameranin hareketi algilamasi ve takip etmesini saglayan kizildtesi isik yayar.
3. Kizilotesi kamera (istege bagl)
Windows Hello yuz tanima ile eglestirildiginde guvenligi artirir.
4. Kamera deklansorii
Kamera lensine erismek icin gizlilik perdesini sola kaydirin.
5. Kamera
Goruntdlu sohbet yapmanizi, fotograflar cekmenizi ve videolar kaydetmenizi saglar.
6. Kamera durum isigi
Kamera kullanimdayken yanar.
7. Sag mikrofon

Ses kaydi ve sesli gagrilar igin dijital ses girisi sadlar.

8 Dell 14 Plus DB14250 goriinimleri



Alt

®

[——

Rakam 5. Alttan gorinim

1. Hoparlorler
Ses cikigl sadlar.
2. MyDell GR kodu

MyDell; videolar, makaleler, kilavuzlar ve destege erigim dahil olmak tzere Dell 16 Plus DB16250 sisteminiz igin kisisellestirilmis igerik
merkezinizdir.

3. Servis Etiketi

Servis Etiketi, Dell servis teknisyenlerinin bilgisayarinizdaki donanim bilesenlerini tanimlamalarini ve garanti bilgilerine erisebilmelerini
saglayan benzersiz bir alfanimerik tanimlayicidr.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini veya Ekspres Servis
Kodunu bulma

Servis etiketi, Dell servis teknisyenlerinin, bilgisayarinizin donanim bilesenleri tanimlamak ve garanti bilgilerine erisebilmeleri icin benzersiz bir
alfasayisal tanimlayicidir. Ekspres Servis Kodu, Servis Etiketinin sayisal bir versiyonudur.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in Dell Destegi sitesindeki Knowledge Base kaynaginda arama
yapin.

Dell 14 Plus DB14250 gériiniimleri 9
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3% MFGYR: XXXX
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Rakam 6. Servis Etiketi/Ekspres Servis Kodu konumu

Pil durum 1s1g1

Dell 14 Plus DB142500n pil durum i1gig listelenmigtir .

Tablo 1. Pil durum 1s1§1 davranisi

Giic kaynagi LED davranisi Sistem giic durumu Pil sarj seviyesi
AC adaptort Kapali SO veya SH %100

AC adaptéru Kesintisiz beyaz SO veya Sb < %100

Pil Kapall SO veya Sb %11-100

Pil Sabit sari SO veya S5 < %10

SO (ACIK): Bilgisayar acik.

S3 (Uyku): Ekran kapall ve bilgisayar uyku modunda.

S4 (Hazirda Beklet): Bilgisayar, Hazirda bekletme durumunda, ACIK veya KAPALI durumuna gére en az gicu tiketir. Bilgisayar
neredeyse KAPALI durumunda. Baglam verileri bir depolama aygitina yazilir ve bilgisayar agildiktan sonra kaldiginiz yerden devam

etmenizi saglar.

e S5 (KAPALI): Bilgisayar kapall durumundadir.

10 Dell 14 Plus DB14250 goériiniimleri




Dell 14 Plus DB14250 sisteminizi kurun

Bu gorev ile ilgili

@l NOT: Siparis ettiginiz yapllandirmaya bagli olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Adimlar

1. GUg adaptérini takip gu¢ digmesine basin.

-1

backspace.

Rakam 7. Giic adaptoriinii takip giic diigmesine basin.

®

NOT: Pildeki sarji korumak igin pil, génderim sirasinda gli¢ tasarrufu moduna gegebilir. Glg adaptorinin ik kez acildiginda
bilgisayariniza bagl oldugundan emin olun.

2. igletim sistemi kurulumunu tamamlayin.
Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki yonergeleri izleyin. Kurulum sirasinda sunlari yapmaniz onerilir:

e Windows guincellestirmeleri igin bir aga baglanin.

@l NOT: Guvenli bir kablosuz aga baglaniyorsaniz istendiginde kablosuz ag erisimi icin parolay girin.

e internet'e bagliysaniz mevcut bir Microsoft hesabi ile oturum acin veya yeni bir hesap olusturun. internet'e bagl degilseniz
gevrimdigi bir hesap olusturun.

o Destek ve Koruma ekraninda ilgili iletisim bilgilerinizi girin.

3. Windows Baslat mentistinden Dell uygulamalarini bulun ve kullanin - Onerilir.

Dell 14 Plus DB14250 sisteminizi kurun 1"
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Tablo 2. Dell uygulamalarini bulun.

Kaynaklar

Aciklama

)

Dell Optimizer

Dell Optimizer, gug, pil ve baska bilgisayar ayarlarinizi zellestirmenize olanak taniyan yapay zeka tabanl bir
yazilm uygulamasidir.

Dell Optimizer 6zellikli <computer name> igin sunlar yapabilirsiniz:
e Secilebilir termal modlarla performansi, gi¢ tuketimini, sogutmayi ve fan gurlltisind ayarlayin.
e Bilgisayarinizla birlikte satin alinan uygulamalari indirin ve kullanin.

Bu 6zellikleri yapilandirma ve kullanma hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destegi Sitesinde Dell Optimizer
aramasi yapin. PDF'i Goruntule

SupportAssist

Bilgisayarinizin donanim ve yazilim sistem durumunu proaktif olarak denetler. SupportAssist igletim sistemi
Kurtarma araci, igletim sistemiyle ilgili sorunlari giderir. Daha fazla bilgi igin Dell Destegi Sitesindeki
SupportAssist belgelerine bakin.

(D| NOT: SupportAssist'te garantinizi yenilemek ya da yUkseltmek icin garanti sona erme tarihine tiklayin.

Dell 14 Plus DB14250 sisteminizi kurun
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Dell 14 Plus DB14250 Teknik Ozellikleri

Boyutlar ve agirhk

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250'Un yuksekligi, genisligi, derinligi ve agirhgr listelenmektedir.

Tablo 3. Boyutlar ve agirhik

Aciklama

Degerler

Yikseklik:

On yukseklik

14 mm (0,55in.)

Arka yUkseklik

14,70 mm (0,58 in¢)

Geniglik 314 mm (12,36 in.)
Derinlik 226,15 mm (8,90 ing)
Agirlik e Dokunmatik olmayan ekran: 1,55 kg (3,42 Ib)
@ NOT: Bilgisayarinizin agirlidi, siparis edilen yapilandirmaya e Dokunmatik ekran: 1,60 kg (3,53 Ib)
baglidir.
Islemci

Asagidaki tablolarda, Dell 14 Plus DB14250 sisteminizde desteklenen islemcilerin ayrintilar listelenmektedir.
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Tablo 4. islemci

Aciklama

Secenek 1

Secenek 2

Secenek 3

Secenek 4

Secenek 5

islemci tari

Intel Core Ultra 5 226V

Intel Core Ultra 5
228V

Intel Core Ultra 7
256V

Intel Core Ultra 7
258V

Intel Core Ultra 9
288V

islemci watt degeri

17 W 17 W 17 W 17 W 30 W
islemci toplam gekirdek 8 8 8 8 8
saylsl
Performans ¢ekirdekleri | 4 4 4 4 4
Verimlilik gekirdekleri 4 4 4 4 4
islemci toplam is 3 3 3 8 8
parcacigl sayisl
@ NOT: Intel Hyper
Threading Teknolojisi
yalnizca Performans
cekirdeklerinde
kullanilabilir.
Islemci hizi En fazla 4,5 GHz Enfazla4,5 GHz |Enfazla4,8 GHz |Enfazla4,8 GHz |En fazla5,1GHz
Frekans - Performans
cekirdekleri
Islemci taban 21GHz 21GHz 2,2 GHz 2,2 GHz 3,3 GHz
frekansi
Maksimum turbo 4,5 GHz 4,5 GHz 4,8 GHz 4,8 GHz 5,1GHz
frekansi
Frekans - Verimlilik
cekirdekleri
Islemci taban 2,1 GHz 2,1GHz 2,2 GHz 2,1GHz 3,3 GHz
frekansi
Maksimum turbo 35 GHz 35 GHz 3,7 GHz 3,7 GHz 3,7 GHz
frekansi
Islemci Gnbellegi 8 MB 8 MB 12 MB 12 MB 12 MB

Entegre Ekran Karti

Intel Arc Graphic 130V

Intel Arc Graphic
130V

Intel Arc Graphic
140V

Intel Arc Graphic
140V

Intel Arc Graphic
140V

Yonga seti

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250 sisteminiz tarafindan desteklenen yonga setinin ayrintilari listelenmektedir.

Tablo 5. Yonga seti

Aciklama Degerler
Yonga seti islemcide tiimlesik
islemci Intel Core Ultra i5/i7/i9

DRAM veri yolu genisligi

2 kanal 64 bit
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Tablo 5. Yonga seti (devami)

Aciklama Degerler
Flash EPROM 32 MB + 8 MB
PCle veri yolu En ¢ok Gen4

Isletim sistemi

Dell 14 Plus DB14250 sisteminiz, asagidaki isletim sistemlerini destekler:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Pro National Education
e \Windows 11 Home

Bellek

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250'Un bellek teknik ¢zellikleri listelenmektedir.

Tablo 6. Bellek 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Bellek yuvalari

islemci tizerinde bellek (yuva yok)

Bellek tdrd Cift kanall LPDDR5x
Bellek hizi 8533 MT/sn
Maksimum bellek yapilandirmasi 32 GB

Minimum bellek yapilandirmasi 16 GB

Desteklenen bellek yapilandirmalari

e 16 GB: 2 x 8 GB, LPDDRb5X, 85633 MT/sn., cift kanall
e 32 GB:2x16 GB, LPDDR5x, 8533 MT/sn., ¢ift kanall

Harici baglanti noktalari ve yuvalar

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250 sisteminizin harici baglanti noktalari ve yuvalari listelenmektedir.

Tablo 7. Harici baglanti noktalari ve yuvalar

Aciklama

Degerler

USB baglanti noktalari

Bir adet USB 3.2 Gen 1 (5 Gb/sn) baglanti noktasi

DisplayPort 1.4 ve Power Delivery 6zellikli bir adet USB 3.2 Gen
2 (10 Gb/sn.) baglanti noktasi

(| NOT: Bu bagdlanti noktasina bir Dell Baglanti istasyonu
baglayabilirsiniz. Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesindeki
Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

e Bir adet DisplayPort 2.1 ve Power Delivery 6zellikli ThunderBolt
4 baglanti noktasi
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Tablo 7. Harici baglanti noktalari ve yuvalar (devami)

Aciklama

Degerler

@ NOT: Bu baglanti noktasina bir Dell Baglanti istasyonu
baglayabilirsiniz. Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesindeki
Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

Ses baglanti noktasi

Bir adet global kulaklik jaki

Video baglanti noktalari

Bir adet HDMI 2.1 baglanti noktasi

Ortam karti okuyucusu Desteklenmiyor
GU¢ adaptoru baglanti noktasi C Tipi USB
Guvenlik kablosu yuvasi Desteklenmiyor

Dahili yuvalar

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250'in dahili yuvalari listelenmektedir.

Tablo 8. Dahili yuvalar

Aciklama

Degerler

M.2

e Wi-Fi ve Bluetooth combo karti igin bir adet M.2 2230 yuvasl
e Kati hal sirlict igin bir adet M.2 2230 yuva

@ NOT: Farkl M.2 kartlarinin 6zellikleri hakkinda daha fazla bilgi
icin Dell Destek Sitesi'nde arama yapin https://www.dell.com/
support/.

Kablosuz modulu

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250 sisteminizde desteklenen Kablosuz Yerel Ag (WLAN) modulleri listelenmistir.

Tablo 9. Kablosuz modiil teknik 6zellikleri

Aciklama Secenek bir

Secenek iki

Model numarasi Intel AX21

Intel BE201

Aktarim hizi

2400 Mb/sn'ye kadar

5760 MB/sn.ye kadar

Desteklenen frekans bantlari

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

Kablosuz ag standartlar

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11be)

Sifreleme

64 bit/128 bit WEP
AES-CCMP
TKIP

64 bit/128 bit WEP
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth kablosuz karti

Bluetooth 5.3
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Tablo 9. Kablosuz modiil teknik 6zellikleri (devami)

Aciklama

Secenek bir

Secenek iki

@ NOT: Bluetooth kablosuz kartinin
islevselligi isletim sistemine bagl olarak
degisebilir.

Ses

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250'Unuzun ses 6zellikleri listelenmigtir.

Tablo 10. Ses ozellikleri

Aciklama Degerler
Ses denetleyicisi Realtek ALC3329
Stereo donistirme Desteklenen

Dahili ses arabirimi

Soundwire ses arayzU

Harici ses arabirimi

Bir adet global kulaklik jaki

Hoparlor sayisi

2

Dahili hoparlér yukselticisi

Desteklenen (ses codec'i timlesiktir)

Harici ses denetimleri

Klavye kisayol kontrolleri

Hoparlor cikist:

Ortalama 2W

Zirve 25W
Mikrofon Kamera grubunda dijital dizi mikrofonlar
Depolama

Bu bslumde Dell 14 Plus DB14250'tnizUn depolama segenekleri listelenmektedir.

Dell 14 Plus DB14250 sisteminiz, bir adet M.2 2230 kati hal sUrlclyt destekler. Birincil strticti M.2 2230 kati hal sdrictddr.

Tablo 11. Depolama teknik 6zellikleri

Depolama tipi Arabirim tipi Kapasite
M.2 2230 kati hal srtict Gen4 PCle NVMe, Sinif 25 512 GB
M.2 2230 kati hal sUrtct Gen4 PCle NVMe, Sinif 25 17B

M.2 2230 kati hal strtict Gen4 PCle NVMe, Sinif 25 27TB

M.2 2230 kati hal strtct Gen4 PCle NVMe, Sinif 35 1TB

Klavye

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250 sisteminizin klavye teknik dzellikleri listelenmistir.
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Tablo 12. Klavye 6zellikleri

Aciklama Degerler
Klavye tird Standart Copilot kisayol tuglu arkadan aydinlatmal klavye
Klavye dizeni QWERTY
Tus sayisi o Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada: 79 tus
e Birlesik Krallik: 80 tus
e Japonya: 83 tus
e Brezilya: 81tus

Anahtar aralg X =19,05 mm tus derecesi

Y = 18,05 mm tus derecesi

Klavye kisayollari Klavyenizdeki bazi tuslarin Uizerinde iki sembolleri vardir. Bu
tuslar alternatif karakterleri yazmak igin ya da ikincil iglevleri
gerceklestirmek icin kullanilabilir.

e Alternatif bir karakter girmek icin Shift tusuna ve istenilen tusa
basin.

e ikincil islevleri uygulamak icin Fn tusuna ve istenilen tuga basin.

(D|NOT: BIOS Kurulumu programinda islev Tusu Davranisi
ogesini degistirerek islev tuslarinin (F1-F12) birincil davranigini
tanimlayabilirsiniz.

Klavye fonksiyon tuslari

NOT: Klavyede karakterler klavye dili yapilandirmasina bagl olarak farklilik gésterehilir. Kisayollar igin kullanilan tuglar, tim dil
yapllandirmalarinda ayni kalir.

Klavyenizdeki bazi tuglarin Gzerinde iki sembolleri vardir. Bu tuslar alternatif karakterleri yazmak igin ya da ikincil islevleri gergeklestirmek igin

kullanilabilir. Tusun alt tarafinda gosterilen simge, tusa basildiginda yazilan karakteri ifade eder. Tusa Shift tusu ile birlikte bastiginizda ise
tusun Ust kisminda gosterilen simge yazilir. Ornegin 2 tusuna basarsaniz 2 yazilir; Shift + 2 tuslarina basarsaniz @ yazilr.

Klavyenin Ust sirasindaki F1—-F12 tuglari, tus Gzerindeki simgeyle de gosterildigi gibi multimedya denetimine yonelik fonksiyon tuslaridir.
Simgeyle temsil edilen gorevi baglatmak igin fonksiyon tusuna basin. Ornegin, F1 tusuna bastiginizda ses kapatilir (asagidaki tabloya bakin).

Ancak, belirli yaziim uygulamalari igin F1-F12 fonksiyon tuslari gerekli oldugunda £n + esc tuslarina basilarak multimedya islevselligi devre
disi birakilabilir. Multimedya denetimi daha sonra £n tusuna ve ilgili fonksiyon tusuna basilarak calistirilabilir. Ornegin, £n + F1 tuslarina
basarak sesi kapatin.

Tablo 13. islev tusu birincil davranis

islev tusu Birincil davranis

F1 Sesi kapat veya ag

F2 Sesi seviyesini azalt

F3 Ses seviyesini arttir

F4 Oynatma veya Duraklatma

F5 Klavye arka 1sigini a¢ veya kapat.

@ NOT: Klavye arka 151§ durumunu kapali, disUk arka isik ve yiksek arka gk
arasinda degistirmek icin gegis yapin.

F6 Parlakligi azalt
F7 Parlaki@i arttir
F8 Harici ekrana gecis yap
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Tablo 13. islev tusu birincil davranisi (devami)

islev tusu Birincil davranis
F10 Ekrani yazdir

F1 Ana Sayfa

F12 Son

£n tusu ayrica ikincil iglevleri baslatmak igin klavyedeki secili tuslar ile birlikte kullanilir.

Tablo 14. ikincil davranis

islev tusu ikincil davranis

fn + esc Fn tus kilidini ag/kapa
fn+S Scroll lock ag/kapa
fn+B Duraklat veya Bitir
fn+R Sistem istegi

fn+P Gizlilik ekrani

fn + Copilot Uygulama mendsinu ag

fn + ara gubugu

Emoji menlsUnU a¢

fn+ T Ultra performans modunu a¢/kapa
fn + Sol ok Ana Sayfa
fn + Sag ok Son

Alternatif karakterli tuslar

Klavyenizde alternatif karakterlere sahip baska tuslar da vardir. Bu tuslarin altinda gdsterilen semboller, tusa basildiinda gértntilenen ana

karakterlerdir; bu tuslarin st kisminda gésterilen semboller, shift tusu ile tuga basildiginda ekrana gelir. Ornegin 2 tuguna basarsaniz 2

yazilir; Shift + 2 tuslarina basarsaniz @ yazilr.

Kamera

Asadidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250'tntzUn kamera teknik 6zellikleri listelenmistir.

Tablo 15. Kamera 6zellikleri

Aciklama Secenek 1 Secenek 2

Kamera sayisl Bir Bir

Kamera tlr FHD kamera FHD + Kizllotesi kamera
Kamera konumu On On

Kamera sensory tird

CMOS sensor teknolojisi

CMOS sensor teknolojisi

Kamera ¢ozunurlugu:

Hareketsiz gorintu

2,07 megapiksel

2,07 megapiksel

Video

30 fps'de 1920 x 1080 (FHD)

30 fps'de 1920 x 1080 (FHD)

Kizilbtesi kamera ¢ozUnUrlugu:

Dell 14 Plus DB14250 Teknik Ozellikleri
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Tablo 15. Kamera 6zellikleri (devami)

Aciklama

Secenek 1

Secenek 2

Hareketsiz goruntu

Desteklenmiyor

0,23 megapiksel

Video

Desteklenmiyor

30 fps'de 640 x 360 (FHD)

Capraz gorintlleme agisi:

Kamera

82,20 derece

80,20 derece

Kizilbtesi kamera

Desteklenmiyor 86,60 derece

Dokunmatik ped

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250'Un dokunmatik yuzey teknik ¢zellikleri listelenmektedir.

Tablo 16. Dokunmatik yiizey 6zellikleri

Aciklama Degerler
Dokunmatik ylzey ¢ozanarlugu: 300 DPI
Dokunmatik yizey boyutlarr:

Yatay 15

Dikey 30

Dokunmatik ylzey hareketleri

Windows'da bulunan dokunmatik ped hareketleri hakkinda daha
fazla bilgi icin Microsoft Destek Sitesi'nde arama yapin https://
support.microsoft.com/.

Guc adaptoru

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250'Un gu¢ adaptort teknik 6zellikleri listelenmektedir.

Tablo 17. Giic adaptoérii teknik 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Tar

65 W, USB-C

Guc¢ adaptort boyutlar:

YUkseklik 28 mm (1,10 ing)
Geniglik 51 mm (2,01ing)
Derinlik 12 mm (4,41ing)
Girig gerilimi 100 VAC-240 VAC
Girig frekansi 50 Hz-60 Hz
Girig akimi (maksimum) 1,70 A

Cikis akimi (strekli)

e 20V/325 A (stirekli)
e 15V/3 A (stirekli)
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Tablo 17. Giic adaptoérii teknik 6zellikleri (devami)

Aciklama Degerler
9 V/3 A (surekli)
5V/3 A (surekli)
Dereceli ¢ikis gerilimi e 20V
e 1BV
e 9V
e HV
Sicaklik aralig:
Calisma 0°C ila 40°C (32°F ila 104°F)
Depolama -40°C - 70°C (-40°F - 158°F)

DIKKAT: Calisma ve depolama sicakligi araliklari, bilesenler arasinda farklilik gosterebilir. Bu nedenle, cihazi bu
araliklarin disinda calistirmak veya depolamak belirli bilesenlerin performansini etkileyebilir.

A

Dell 14 Plus DB14250
®

Dell 14 Plus DB14250sisteminizin gui¢ adaptort gereksinimleri listelenmektedir .

NOT: Bilgisayariniz icin 6nerilen Dell marka gu¢ adaptorini satin almadiysaniz kullandiginiz glic adaptorinin asagidaki gereksinimleri
karsiladigindan emin olun.

Tablo 18. Gii¢c adaptorii gereksinimleri

Aciklama Deger

En iyi performansi elde etmek icin bir glic adaptérinden gereken giic | 65 W

Bilgisayari daha yavas bir hizda sarj eden gii¢ 65 W'den az

@ NOT: Daha dusUk gucli bir adaptér ve daha yavas sarj
hizi kullanimi hakkinda sizi bilgilendiren bir uyari mesaji
goruntdlenebilir.

Bilgisayarin ¢alismasi ve pili sarj etmesi igin gli¢ adaptérinden alinmasi | 27 W

gereken minimum gic

@ NOT: Daha dusUk gucli bir adaptor ve daha yavas sarj hizi
kullanimi hakkinda sizi bilgilendiren bir uyari mesaji géruntdlenir.

USB Power Delivery (PD) hizli sarj Desteklenen

ExpressCharge modu Desteklenen
@ NOT: Bu 6zelligin desteklenmesi igin 64 Wh pile sahip bir

bilgisayarin 65 W gl¢ adaptérine bagl oldugundan emin olun.

@ NOT: ExpressCharge modu, BIOS Kurulum ekraninda
da etkinlestirilmelidir. Gli¢ > Pil Yapilandirmasi >
ExpressCharge 6{esini secin, ardindan Enter tusuna basin.

Pil

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250 pil teknik 6zellikleri listelenmistir.
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Tablo 19. Pil teknik 6zellikleri

Aciklama Degerler
Pil tard 4 hiicreli, 64 Wh Lityum lyon, ExpressCharge, ExpressCharge Boost
Pil gerilimi 15,20 VDC
Pil agirhg (maksimum) 0,26 kg (0,57 Ib)
Pil boyutlar::

Yukseklik 5,75 mm (0,23 ing)

Geniglik 271,90 mm (10,70 in.)

Derinlik 82 mm (3,23 ing)
Sicaklik aralig:

Calisma e Sarj: 0°C ila 45°C (32°F ila 113°F)

e Bosalma: 0°C - 70°C (32°F - 158°F)

Depolama -20°C ila 60°C (-4°F ila 140°F)

Pil caligma sUresi Calisma sartlarina goére farkliik gosterir ve yodun gug harcayan bazi

durumlarda 6nemli dlgtide azalabilir

Sarj olma stiresi (yaklagik) e ExpressCharge: 2 saat
@ NOT: Dell Power Manager uygulamasini kullanarak sarj e Standart sarj: 3 saat (bilgisayar kapaliyken)
zamanl, siresi, baslangi¢ ve bitis saati gibi 6geleri kontrol

edebilirsiniz. Dell Power Manager hakkinda daha fazla bilgi
icin Dell Destegi Sitesi'nde arama yapin.

Digme pil Desteklenmiyor

DIKKAT: Calisma ve depolama sicakligi araliklari, bilesenler arasinda farklilik gésterebilir. Bu nedenle, aygiti bu
araliklarin disinda calistirmak veya depolamak belirli bilesenlerin performansini etkileyebilir.

A

A| DIKKAT: Dell Technologies, en iyi giic tiiketimi icin pili diizenli olarak sarj etmenizi tavsiye eder.

Guc gereksinimleri (4 hucreli, 64 Wh pille gonderilen bilgisayarlar icin)

@l NOT: Bu balumdeki bilgiler Avrupa Birligi (AB) Ulkeleri icin gecerlidir.

11

27 - 63

W
USB PD

Rakam 8. 64 Wh pil piktogrami
Maksimum sarj hizina ulasmak icin sarj cihazi tarafindan saglanan gii¢, radyo ekipmaninin gerektirdigi minimum 27 Watt ile maksimum 63

Watt arasinda olmalidir.

Bu bilgisayar, USB Power Delivery (PD) hizli sarjini destekler.
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Ekran

Dell 14 Plus DB14250sisteminizin ekran &zellikleri listelenmistir .

Tablo 20. Ekran teknik 6zellikleri

Aciklama Secenek 1 Secenek 2 Secenek 3

Ekran tard 14ing, 2,5K 14ing, 2,5K 14 ing, Full High Definition Plus
(FHD+)

Dokunmatik segenekleri Hayir Hayir Evet, cam kapakli

Ekran paneli teknolojisi

Genis izleme Acisi

Genis Izleme Agisi

Genis Izleme Agisi

Ekran paneli boyutlari (etkin alan):

Yikseklik 301,59 mm (11,87 ing) | 301,59 mm (11,87 ing) 301,59 mm (11,87 ing)
Geniglik 188,5 mm (7,42 ing) 188,5 mm (7,42 ing) 188,5 mm (7,42 ing)
Diyagonal 355,65 mm (14 ing) 355,65 mm (14 ing) 355,65 mm (14 ing)

Ekran paneli yerel gozunurlugu 2560 x 1600 2560 x 1600 1920 x 1200

Parlaklik (tipik) 300 nit 300 nit 300 nit

Megapiksel 4,09 4,09 2,30

Renk gami %100 sRGB (tipik) %100 sRGB (tipik) %45 NTSC (tipik)

ing Bagina Piksel (PPI)

216

216

162

Kontrast orani (minimum)

1000: (minimum),
1200:1 (tipik)

1000: (minimum), 1200:1 (tipik)

600: (minimum), 800:1 (tipik)

Tepki stresi (maksimum) 35 milisaniye 35 milisaniye 35 milisaniye

Yenileme hizi 120 Hz 90 Hz 48 Hz/60 Hz

Yatay gorus agisi 80 +/— derece 80 +/- derece (minimum), +/— 85 | 80 +/— derece (minimum), +/— 85
(minimum), +/— 85 derece (tipik) derece (tipik)
derece (tipik)

Dikey gorus acisl 80 +/— derece 80 +/~ derece (minimum), +/— 85 | 80 +/~ derece (minimum), +/— 85
(minimum), +/- 85 derece (tipik) derece (tipik)
derece (tipik)

Piksel aralig 0,178 mm 0,178 mm 0,157

Gug¢ tUketimi (maksimum)

120 Hz'de mozaik
desen 4,80 W

90 Hz'de mozaik desen 4,63, W

Dokunmatik @Mosaic olmadan 3,68
W

Parlama 6nleyici ile parlak kaplama

Parlama 6nleyici

Parlama 6nleyici

Parlak

Parmak izi okuyucu (istege bagli)

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250’Un parmak izi okuyucusunun teknik ¢zellikleri listelenmistir.

Dell 14 Plus DB14250 Teknik Ozellikleri 23



Tablo 21. Parmak izi okuyucu teknik 6zellikleri

Aciklama Degerler
Sensor teknolojisi Kapasitif
Sensdr ¢dzunurlagu 500 dpi

Sensor piksel boyutu 108 mm x 88 mm

GPU — Tumlesik

Asagidaki tabloda Dell 14 Plus DB14250 cihaziniz tarafindan desteklenen timlesik Grafik islem Birimi (GPU) teknik 6zellikleri
listelenmektedir.

Tablo 22. GPU — Tiimlesik

Denetleyici Bellek boyutu islemci

Intel Arc 130V GPU Paylasilan sistem bellegi Intel Core Ultra i5

Intel Arc 140V GPU Paylagsilan sistem bellegi Intel Core Ultra i7/i9

Harici ekran destegi

Asagidaki tabloda, Dell 14 Plus 2'si 1 Arada DB04250 sisteminizin harici ekran destedi listelenmistir.

Tablo 23. Harici ekran destegi

Grafik karti Dizusti bilgisayar ekrani etkinlestirilmis | Dizlisti bilgisayar ekrani devre disiyken
desteklenen harici ekranlar desteklenen harici ekranlar
iGPU 2 3

Calistirma ve depolama ortami

Bu tabloda Dell 14 Plus DB14250 sisteminizin galistirma ve depolama dzellikleri listelenmektedir.

Havadan gecen madde diizeyi: ISA-S71.04-1985 ile tanimlanan bigimde G1

Tablo 24. Bilgisayar ortami

Aciklama

Calisma

Depolama

Sicaklik aralidi

0°Cila 40°C (32°F ila 104°F)

-40°C ila 65°C (-40°F ila 149°F)

Bagil nem (en yUksek)

%90 (yogunlasmayan)

%95 (yogunlagsmayan)

Titresim (maksimum)* 0,66 GRMS Kullanilmiyor
Darbe (maksimum) 140 G Kullaniimiyor
YUkseklik aralig Kullanilmiyor Kullaniimiyor

A DIKKAT: Calisma ve depolama sicakligi araliklari, bilesenler arasinda farklilik gosterebilir. Bu nedenle, cihazi bu
araliklarin disinda calistirmak veya depolamak belirli bilesenlerin performansini etkileyebilir.

* Kullanici ortamini uyaran rastgele titresim tayfi kullanilarak olgtlmustadr.

T 2 ms yarim sinls darbesi kullanilarak dlgtimastar.
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ComfortView

A UYARI: Ekranin mavi isigina uzun siire boyunca maruz kalmak, g6z yorgunlugu veya gozlerinizin zarar gérmesi gibi uzun
vadeli etkilere neden olabilir.

Mavi ik, 1sik spektrumunda kisa dalga boyuna ve yiiksek enerjive sahip olan renktir. Ozellikle dijital kaynaklardan gelen mavi isiga kronik
olarak maruz kalmak, uyku diizenini bozabilir, gbz yorgunlugu veya gdzlerde hasar gibi uzun stireli etkilere neden olabilir.

Dell ComfortView yazilim teknolojisi uzun slire ekran kullaniminda gézlerin yorulmasini dnlemek igin zararl mavi isik emisyonlarini azaltir.
ComfortView modu, Dell CinemaColor uygulamasi kullanilarak etkinlestirilebilir ve yapilandirilabilir.

ComfortView modu TUV Rheinland'in diisiik mavi isik ekranlari gereksinimiyle uyumludur.

Gz yorgunlugu riskini azaltmak igin agagidakileri de yapmaniz dnerilir:

Ekrani, gbzlerinizden 50 cm ve 70 cm (20 ing ve 28 ing) arasindaki mesafede rahat bir gériintileme mesafesine ayarlayin.
Gozlerinizi nemlendirmek igin sik sik goz kirpin, gézlerinizi suyla i1slatin veya uygun g6z damlasi damlatin.

Her iki saatte bir 20 dakikalik uzun bir mola verin.

Gozlerinizi ekraninizdan ayirin ve her molada en az 20 saniye boyunca 609,60 cm (20 fit) uzakliktaki bir nesneye odaklanarak bakin.

ComfortView Plus

A UYARI: Ekranin mavi isigina uzun siire boyunca maruz kalmak, g6z yorgunlugu veya gozlerinizin zarar gérmesi gibi uzun
vadeli etkilere neden olabilir.

Mavi sk, 1sik spektrumunda kisa dalga boyuna ve yiiksek enerjiye sahip olan renktir. Ozellikle dijital kaynaklardan gelen mavi isiga kronik
olarak maruz kalmak uyku dizenini bozabilir, g6z yorgunlugu veya gézlerde hasar gibi uzun streli etkilere neden olabilir.

Bu bilgisayardaki ekran mavi 1sigi en aza indirecek sekilde tasarlanmistir ve TUV Rheinland'in diistik mavi ikl ekran gereksinimi ile
uyumludur.

Dustk mavi islk modu fabrikada etkinlestirimistir, bu nedenle baska yapilandirma gerekmez.
Gz yorgunlugu riskini azaltmak igin asagidakileri de yapmaniz énerilir:

Ekrani, gozlerinizden 50 cm ve 70 cm (20 in¢ ve 28 ing) arasindaki mesafede rahat bir gérintileme mesafesine ayarlayin.
Gozlerinizi nemlendirmek igin sik sik goz kirpin, gézlerinizi suyla islatin veya uygun g6z damlasi damlatin.

Her iki saatte bir 20 dakikalik uzun bir mola verin.

Gozlerinizi ekraninizdan ayirin ve her molada en az 20 saniye boyunca 609,60 cm (20 fit) uzakliktaki bir nesneye odaklanarak bakin.
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Bilgisayarinizin icinde calisma

uvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak igin asagdidaki glivenlik yénergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede bulunan her prosedur, bilgisayarinizla birlikte gelen gtvenlik bilgilerini okudugunuzu varsaymaktadir.

A
A

> D

> D

A

UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismaya baslamadan dnce, bilgisayarinizla génderilen giivenlik bilgilerini okuyun.
Giivenlikle ilgili daha fazla en iyi uygulama icin Dell Mevzuata Uygunluk Ana Sayfasi'na bakin.

UYARI: Bilgisayarin kapagini veya panelleri acmadan 6nce tiim giic kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, bilgisayarinizi bir elektrik prizine baglamadan énce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari
yerlerine takin.

UYARI: Diziistii bilgisayarlarda, pili cikarmadan 6nce sarjini tamamen bosaltin. AC gilic adaptoriiniin bilgisayarla
baglantisini kesin ve bilgisayari yalnizca pil gliciyle calistirin; giic diigmesine basildiginda bilgisayar artik acilmadiginda
pil tamamen bosalmistir.

DIKKAT: Bilgisayara zarar gelmesini 6nlemek icin calisma yiizeyinin diiz, kuru ve temiz oldugundan emin olun.

DIKKAT: Yalnizca Dell teknik destek ekibinin yetkilendirdigi veya yonlendirdigi sekilde sorun giderme ve onarim
gerceklestirmelisiniz. Dell'den yetkili olmayan kisilerden alinan servisten kaynaklanan hasarlar garanti kapsaminda
degildir.

DIKKAT: Bilgisayarinizin icindeki herhangi bir seye dokunmadan énce, bilgisayarinizin arkasindaki metal kisim gibi
boyanmamis bir metal yiizeye dokunarak kendinizi topraklayin. Calisirken, i¢c bilesenlere zarar verebilecek statik elektrigi
bosaltmak icin boyali oimayan metal bir yiizeye belli araliklarla dokunun.

DIKKAT: Bilesenlere ve kartlara zarar gelmesini 6nlemek icin bunlari kenarlarindan tutun ve pimlere ve kontaklara
dokunmaktan kacinin.

DIKKAT: Kablolarin baglantisini keserken kabloyu dogrudan degil, konnektériinden veya cekme tirnagindan tutarak
cekin. Bazi kablolarda, kablonun baglantisini kesmeden dnce ayirmaniz gereken kilitleme tirnakl veya kelebek vidali
konnektorler bulunur. Kablolarin baglantisini keserken, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin kablolari esit
hizalanmis halde tutun. Kablolari baglarken, kablodaki konnektérin dogru yonde oldugundan ve baglanti noktasiyla
hizalandigindan emin olun.

DIKKAT: Takili karti ortam karti okuyucusundan basarak cikarin.

Igisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

®

Adi
1.
2,

26

| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkl olabilir.

mlar
Tim agik dosyalari kaydedip kapatin ve tUm agik uygulamalardan ¢ikin.
Bilgisayarinizi kapatin. Windows igletim sisteminde Baslat > (U] Gii¢c > Kapat a.

®| NOT: Farkli bir isletim sistemi kullaniyorsaniz talimatlar igin isletim sisteminizin belgelerine bakin.

Bagl tim ¢evre birimlerini kapatin.
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Bilgisayarinizin figini elektrik prizinden gekin.
Klavye, fare ve monitdr gibi bagli olan tim aygitlarin ve gevre birimlerinin bilgisayarinizla baglantisini kesin.
Bilgisayarinizda bulunan ortam kartlarini ve optik strtcdleri ¢ikarin.

N o o b

Havalandirma deliklerini temizlemek igin yumusak bir firga kullanin ve dikey olarak hareket ettirin.

®| NOT: Havalandirma deliklerini temizlemek icin alt kapa@i ¢ikarmayin veya herhangi bir Gfleyici kullanmayin.

8. Servis Moduna girin.
Service Mode
Servis Modu, bilgisayarda onarm yapmadan dnce pil kablosunu sistem kartindan ayirmadan gtict kesmek igin kullanilir.

A

DIKKAT: Bilgisayari Servis Moduna alacak sekilde acamiyorsaniz pil kablosunu cikarin. Pil kablosunun baglantisini
sokmek icin Pili cikarma adimlarini izleyin.

®| NOT: Bilgisayarinizin kapal oldugundan ve gu¢ adaptdrinin baglantisinin kesildiginden emin olun.

a. B tusunu ve gic digmesini 3 saniye boyunca veya Dell logosu ekranda goriinene kadar basili tutun.
b. Sahip Etiketi ayarlanmigsa ekranda gorintulenir. Devam etmek igin bir tusa basin.

®| NOT: sahip Etiketi bilgileri énceden ayarlanmamigsa, bilgisayar otomatik olarak bu adimi atlar ve Service Mode'a girer.

c. Gug adaptdrl hala bagllysa, ekranda adaptori cikarmanizi isteyen bir mesaj géruntilenir. Gig adaptdrinin baglantisini kesin ve
devam etmek igin herhangi bir tuga basin.

d. Ekranda Sistem Servise Hazir mesajl gorindiginde, devam etmek icin herhangi bir tusa basin. Bilgisayar U¢ kisa bip sesi verir ve
aninda kapanir.
Bilgisayar kapanir ve Servis Moduna girer.

Guvenlik onlemleri

Bu bslumde, herhangi bir aygiti veya bileseni sdkmeden dnce uygulanmasi gereken temel adimlar anlatimaktadir.

Parcalarin soktlmesi veya yeniden takilmasini igeren herhangi bir kurulum ya da ariza onarim prosedurt gergeklestirmeden dnce asagidaki
guvenlik dnlemlerini uygulayin:

Bilgisayari ve bagl tim c¢evre birimlerini kapatin.

Bilgisayarin AC gu¢ baglantisini kesin.

Tum ag kablolarini ve gevre birimleri bilgisayardan ¢ikarin.

Elektrostatik bosalma (ESD) hasarini énlemek igin dizlsti bilgisayarinizin iginde ¢alisirken ESD alan servis kiti kullanin.

Sokulen bileseni bilgisayardan ¢ikardiktan sonra antistatik bir matin Gzerine yerlestirin.

Sistem kartindaki artik glicU bosaltmak icin giic dugmesini 15 saniye basili tutun.

Baglama

Baglama, iki veya daha fazla topraklama iletkenini ayni elektrik potansiyeline baglamak icin kullanilan bir yéntemdir. Bu, saha servis
elektrostatik bosalma (ESD) kiti kullanilarak yapilir. Bir baglama teli baglarken, ciplak metale bagli oldugundan ve asla boyall veya metal
olmayan bir ylzeye bagl olmadigindan emin olun. Bilek kayisinin saglam ve cildinizle tam temas halinde oldugundan emin olun. Kendinizi ve
ekipmani topraklamadan énce saat, bilezik veya ylzUk gibi tim takilari gikarin.

Elektrostatik bosalma — ESD korumasi

ESD; 6zellikle genisletme kart, islemci, bellek modulleri ve sistem kartlari gibi hassas bilesenlerle ¢alisirken dikkat edilmesi gereken dnemli
bir husustur. Kuguk akimlar, devrelere ara sira ortaya gikan sorunlar veya Grtin dmrinln kisalmasi gibi gérinmeyen hasarlar verebilir. Sektor
daha dustk gug gereksinimleri ve daha yUksek yogunluk yoninde ilerlerken, ESD korumasi da artan bir kaygi konusu haline gelmektedir.

iki bilinen ESD hasar tipi vardir: Yikici hasar ve kesintili hasar.

e Yikici - Yikici anizalar ESD ile ilgili anzalarin yaklagik ytizde 20'sini temsil eder. Hasar, cihazin islevsellidinin aninda ve tamamen
yitirimesine neden olur. Yikici hasarlara érnek olarak statik soku alan ve kaybolan veya aninda galismayan bellek igin verilen bir bip
kodu ile birlikte "POST Yok/Video Yok" belirtisi Greten bir bellek modult verilebilir.

e Aralikh - Aralikli olusan arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yizde 80'ini temsil eder. Kesintili arizalarin sayisinin yiksek olmasi hasar
olustugunda ¢ok kez bunun hemen fark edilmedigi anlamina gelir. Bellek moduilu statik bir soka ugrar ancak izleme sadece zayiflar
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ve hemen hasarla ilgili disa donUk belirtiler Gretmez. Zayiflayan izlemenin erimesi haftalar, hatta aylar alabilir ve bu arada bellegin
butunligundn bozulmasina, kesintili bellek hatalart gibi sorunlara neden olabilir.

Gizli veya "yUrlyebilen yaral" olarak da adlandirilan kesintili arizalarin tespit edilmesi ve giderilmesi zordur.

ESD hasarini énlemek igin agagidaki adimlari uygulayin:

e Uygun sekilde topraklanmig kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti statik kayiglar yeterli koruma saglamaz. Pargalari tutmadan
Once kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsl hassasiyet artmig pargalarda yeterli ESD korumasi saglamaz.

e Statik elektrige duyarl tim bilesenler Uzerinde statik elektrik agisindan giivenli bir yerde islem yapin. Mimkiinse antistatik déseme ve
calisma yuzeyleri kullanin.

e Statife duyarl bilesenleri sevkiyat kutusunu agip ambalajdan cikarirken bileseni takmaya hazir oluncaya kadar anti-statik malzemeden
clkarmayin. Antistatik ambalaji gcikarmadan 6nce viicudunuzdaki statik elektridi bosaltmak igin antistatik bilekligi takin.

@ NOT: Elektronik herhangi bir seyle (6rnegin, bilgisayarinizin G/C panelindeki boyanmamig metal ylzey) etkilesime gegcmeden
6nce metal topraklanmis bir nesneye dokunarak vicudunuzdaki statik elektrigi bosaltmak ve ESD'ye karsi koruma saglayabilirsiniz.
Bilgisayariniza bir gevre birimi (el tipi dijital asistanlar dahil) baglarken her zaman hem kendinizi hem de bilgisayara baglamadan
once gevre birimini topraklamalisiniz. Buna ek olarak, bilgisayarin iginde ¢aligirken, vicudunuzun birikmig olabilecegi statik yuku
temizlemek igin metal topraklanmig bir nesneye belirli araliklarla dokunun.

Bilek kayisi ve ESD bilek kayigi test aygiti hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. ESD Alan Servis Kitinin Bilesenleri.
e Statik elektrige duyarl bir bileseni tasimadan 6nce anti statik bir kap veya ambalaj igine yerlestirin.

ESD Alan Servis kiti

izlenmeyen alan servis kiti en yaygin kullanilan alan kitidir. Her Alan Servisi kitinde (¢ ana bilesen bulunur: anti-statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

A DIKKAT: ESD’ye duyarl aygitlarin, plastik i1s1 alici muhafazalar gibi yalitilan ve genellikle yiiksek diizeyde yiiklu dahili
parcalardan uzak tutulmasi kritik 6nem tasir.

Calisma ortami

ESD Alan Servis kiti konuglandiriimadan énce, dogru kurulum ve hazirigin saglandigindan emin olmak i¢in sahanin bir degerlendirmesini
yapin. Ornegin kiti bir sunucu ortami icin kurmak bir masatistii veya diziisti bilgisayar ortami igin kurmaktan farklidir. Sunucular normal
olarak bir veri merkezindeki raflara kurulur; masatstu ve dizUst{ bilgisayarlar ise genellikle bir ofis masasina veya kabinine yerlestirilir. ESD
kitini kurmak igin daima derli toplu, yeterince genis ve onarilan bilgisayari alabilecek kadar yer olan, diz bir ¢alisma alani bulun. Calisma
alaninda bir ESD olayina neden olabilecek yaliticilar olmamalidir. Herhangi bir donanim bileseni fiziksel olarak tasinmadan énce galisma
alanindaki strafor gibi yalitim malzemesi ve diger plastikler daima hassas pargalardan en az 12 ing veya 30 cm uzagda taginmalidir.

ESD ambalaji

ESD'ye duyarl tim cihazlar statik elektrik acisindan gvenli bir ambalajla sevk edilmeli ve alinmalidir. Metal, statik korumall torbalar tercih
edilir. Ancak hasarli pargalari daima yeni parganin geldigi ESD torba ve ambalajini kullanarak iade etmelisiniz. ESD torbasi ikiye katlanip
agzi bantlanmali ve yeni parganin geldigi orijinal kutuda ayni strafor ambalaj malzemesi kullaniimalidir. ESD ye duyarli cihazlar ambalajdan
yalnizca ESD korumali bir galisma ytzeyinde ¢ikariimall ve torbanin sadece igi korumali oldu§undan pargalar asla ESD torbasinin Uzerine
yerlestirilmemelidir. Pargalar daima elinizde tutun veya antistatik matinin Uzerinde, bilgisayarin iginde veya bir ESD torbasinin iginde
bulundurun.

ESD Alan Servisi kitinin bilesenleri

ESD Alan Servisi kitinin bilesenleri sunlardir:

e Antistatik Mat — Anti-statik mat yayicidir ve servis prosedUrleri sirasinda Uzerine parcalar yerlestirilebilir. Anti-statik mati kullanirken
bilek kayisiniz sikica sariimis ve baglama teli antistatik mata ve Uzerindeki calisilan bilgisayardaki herhangi bir ¢iplak metale
baglanmis olmalidir. DUzgln olarak teslim edildikten sonra servis pargalari ESD torbasindan cikarilip dogrudan antistatik matin Gzerine
yerlestirilmelidir. ESD'ye duyarli nesneler yalnizca elinizde, antistatik matin Gstinde, bilgisayarin icinde veya bir ESD torbasinin iginde
guvenli olur.

o Bilek Kayisi ve Baglama Teli — Anti-statik bir altlik kullanilimiyorsa, bilek kayisi ve baglama teli dogrudan bileginiz ile donanimin a¢ikta
kalan metal parcasi arasina baglanmalidir. Antistatik altlik kullaniyorsaniz althdin tzerindeki donanimlarin korunmasini saglamak icin bilek
kayisini ve baglastirma telini althiga baglayin. Bilek kayigi ve baglama telinin cildiniz, antistatik mat ile donanim arasina fiziksel olarak
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baglanmasi islemi, baglama olarak da bilinir. Yalnizca bilek kayisi, antistatik mat ve birlestirme kablosu olan Alan Servis kitlerini kullanin.
Asla teli olmayan bilek kayisi kullanmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal aginma ve yipranmadan kaynakli hasarlara karsi hassas
oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini énlemek icin bilek kayisi test aygiti kullanilarak diizenli olarak kontrol ediimesi gerektigine
dikkat edin. Bilek kayisinin ve baglama telinin en az haftada bir test edilmesi dnerilir.

ESD Bilek Kayisi Test Aygiti — Bir ESD kayisinin icindeki teller zamanla bozulma egilimindedir. izlenmeyen bir ESD kiti kullanirken bilek
kayisinin ideal olarak her servis seansindan dnce ve en az haftada bir olmak Uzere diizenli araliklarla test ediimesi onerilir. Test igin en
guvenilir ydntem bilek kayigi test cihazidir. Testi yapmak icin kayigl takarken bilek kayisinin baglama telini test cihazina baglayin. Kontrolu
baslatmak i¢in test dugmesine basin. Yesil LED testin basarili oldugunu, kirmizi LED ve sesli alarm ise basarisiz oldugunu gdsterir.

NOT: Dell Grtnlerinde servis yapllirken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilek kayisi ve koruyucu anti-statik mat
kullaniimasi dnerilir. Ayrica bilgisayarda servis islemi gergeklestirirken hassas pargalarin yalitim parcalarindan ayri tutulmasi da kritik
onem tasir.

Hassas parcalarin tasinmasi

Yedek pargalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar taginirken bu pargalarin glvenli tasima igin anti-statik
torbalara konmasi kritik nem tasir.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

A DIKKAT: Serbest kalmis veya gevsemis vidalari bilgisayarinizin icinde birakmak bilgisayariniza ciddi sekilde zarar

verebilir.
Adimlar
1. TUm vidalan yerlerine takin ve bilgisayarinizin igine kagmis vida kalmadigindan emin olun.
2. Bilgisayarinizda calismadan 6nce cikardiginiz tim harici cihazlari, gevre birimlerini veya kablolari yerlerine takin.
3. Bilgisayarinizda galismadan 6nce ¢ikardiginiz ortam kartlarini, diskleri veya diger pargalar yerine takin.
4. Bilgisayarinizi elektrik prizine takin.
®| NOT: Servis modundan gikmak igin, AC adaptdrint bilgisayarinizdaki glic adaptort baglanti noktasina bagladiginizdan emin olun.
B. Bilgisayari agmak icin glic digmesine basin.

BitLocker

BitLocker etkinlestirilmis bir bilgisayarda BIOS'u glincellestirirken asagidaki dnlemleri g6z éntinde bulundurun.

A DIKKAT: BIOS u giincellemeden 6nce BitLocker askiya alinmazsa, bilgisayari bir sonraki yeniden baglatmada BitLocker

anahtari taninmayacaktir. Bu durumda ilerlemek icin kurtarma anahtari girmeniz istenecek ve bilgisayar her bir yeniden
baslatma isleminde kurtarma anahtari icin bir istem gériintiileyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa bu durum, veri
kaybina veya isletim sistemini yeniden yiiklemek zorunda kalmaya neden olabilir. Daha fazla bilgi icin BitLocker 6zellikli
Dell bilgisayarlarda BIOS'u giincellestirme bashkl Knowledge Base makalesine bakin.

Asagidaki bilesenlerin kurulumu BitLocker'l tetikler:

Sabit disk strlictsi veya kati hal strtct
Sistem karti

Onerilen araclar

Bu belgedeki prosedurler igin asafidaki araclar gerekebilir:

0 numaral yildiz tornavida
Plastik cubuk
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Vida listesi

@ NOT: Bir bilesenin vidalarini sékerken vida tipini ve adedini not ettikten sonra vidalarin saklama kutusuna konulmasi énerilir. Bunu
yapmak, pargay! yerine takarken dogru sayida ve tipte vidanin geri takilmasini saglar.

@ NOT: Bazi bilgisayarlarda manyetik yizeyler bulunur. Bir bileseni degistirirken vidalarin bu gibi yizeylere takili kalmadigindan emin olun.

@ NOT: Vida rengi siparis edilen yapilandirmaya bagli olarak degisebilir.

Tablo 25. Vida listesi

Bilesen Vida tipi Miktar Vida resmi
Taban kapagi M2x4 5
Taban kapagi Tutucu 2 O
Pil M2x3 4 ’
M.2 2230 montaj braketi M2x3 1 ’
M.2 2230 kati hal strict + M.2 M2x1.8 1 D
montaj braketi

Fan M2x3 2 ’
Kablosuz kart destegi M2x3 1 ’
Tip C baglanti noktas| braketi M2x4 2 @
Ekran aksami M2,5x4 5 f
G/C karti M2x3 1 ’
Sistem kart M2x1,8 2 @
Dokunmatik ylzey M2x2,5 2 ?
Dokunmatik ylzey M1.6x1.5 6 ’
Gug dugmesi M2x3 1 ’

Dell 14 Plus DB14250 sisteminin ana bilesenleri

Asagidaki resimde, Dell 14 Plus DB14250 sisteminin baslica bilesenleri gdsterilmektedir.
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Rakam 9. Resim: Dell 14 Plus DB14250 sisteminin baslica bilesenleri

1. Taban kapad
2. USB Tip C baglanti noktasi destegi
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3. M.2 2230 kati hal strict

4. M.2 2230 kati hal strticU braketi
B, Sistem karti

6. Isialici

7. Kablosuz kart destedi

8. M.2 kablosuz karti

9. Hoparlér aksami

10. Dokunmatik ylizey

1. Avug ici dayanagi ve klavye aksami
12. Ekran aksami

13. Pil

14. Pil kablosu

15. G/C karti

16. Fan

17. Istege bagl parmak izi okuyuculu gic digmesi

NOT: Dell, satin alinan orijinal bilgisayar yapilandirmasi igin bilesenlerin ve par¢a numaralarinin bir listesini sadlar. Bu pargalar, mUsteri
tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma segenekleri icin Dell satis temsilcinizle iletisime gegin.
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Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Uniteleri
(CRU'lar) cikarma ve takma

Bu bolimdeki degistirilebilir bilesenler, Musteri Tarafindan Degistirilebilir Unitelerdir (CRU'lar):
A DIKKAT: Miisteriler, giivenlik nlemleri ve degistirme prosediirlerinin ardindan yalnizca Miisteri Tarafindan
Degistirilebilir Uniteleri (CRU'lar) degistirebilir.

@l NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Alt kapak

Alt kapagin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumindeki prosedire uyun.

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi i¢in Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolumundeki 7. adima bakin.

A DiKKAT: Bilgisayar acilmiyorsa, Servis Modu'na girmiyorsa veya Servis modunu desteklemiyorsa pil kablosunun
baglantisini kesin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde alt kapagin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Rakam 10. Alt kapagin cikarilmasi
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Rakam 12. Pil kablosunu ¢ikarma

Adimlar

Alt kapadi avug ici dayanad ve klavye aksamina sabitleyen bes vidayl (M2x4) ¢ikarin.

Alt kapadi avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki tutucu viday gevsetin.

Plastik bir gubuk kullanarak alt kapadi mentese alanindan kaldirin ve alt kapagdi gevsetmek icin tUm kenarlarindan kaldirmaya devam edin.
Alt kapa@i avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirin.

N N

@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Bilgisayariniz Servis Moduna giremezse, pil kablosunu sistem
kartindan ¢ikarin. Pil kablosunu ¢ikarmak igin 5. ve 6. adimlar takip edin.

5. Pil kablosunun sistem kartindaki pil kablosu konnektoriyle (BATT) baglantisini kesin.
6. Bilgisayari topraklamak ve artik glict bosaltmak igin glic digmesini bes saniye basili tutun.
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Alt kapagi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde alt kapagin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.

Rakam 13. Pil kablosunu baglama
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Rakam 14. Alt kapagi takma
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Rakam 15. Alt kapagi takma

®

Adi
1.

o hoN

| NOT: Pil kablosunu gikardiysaniz pil kablosunu bagladiginizdan emin olun. Pil kablosunu bagdlamak igin prosedirdeki 1. adimi izleyin.

mlar

Pil kablosunu, sistem kartindaki pil kablosu konnektdriine (BATT) baglayin.

Alt kapad avug ici dayanagi ve klavye aksamina yerlestirin.

Yerine oturtmak i¢in alt kapadin kenarlarina bastirin.

Alt kapa@ avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki tutucu vidayi sikin.

Alt kapadi avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen bes vidayr (M2x4) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1.

P

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

Sarj edilebilir Li-ion pil 6nlemleri

A

38

UYARI:
e Sarj edilebilir Li-ion pilleri tasirken dikkatli olun.

e Pili cikarmadan 6nce sarjini tamamen bosaltin. AC giic adaptoriiniin bilgisayarla baglantisini kesin ve bilgisayari
yalnizca pil giiciiyle calistirin; glic diigmesine basildiginda bilgisayar artik acilmadiginda pil tamamen bosalmistir.

e Pili ezmeyin, diisiirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

e Pili yiiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.
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e Pilin yiizeyine basin¢ uygulamayin.

e Pili blikmeme.

e Pili acmak icin hicbir tiir arac kullanmayin.

e Pilin ve diger bilesenlerin kazara delinmesini veya hasar gérmesini 6nlemek icin bilgisayarin servis islemleri sirasinda
hicbir vidanin kaybolmadigindan ve unutulmadigindan emin olun.

e Her zaman Dell Destek veya yetkili Dell ortaklarindan ya da bayilerinden orijinal piller satin alin.

o Sismis piller kullanilimamali ve degistirilerek uygun sekilde atilmalidir. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi
ve degistiriimesi konusunda yonergeler icin, bkz. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi.

Pili cikarma
A| DIKKAT: Bu béliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Alt kapadi ¢cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pilin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gorsel olarak gosterilmistir.

4x
M2x3

® °

Rakam 16. Pili cikarma

Adimlar

1. Pil kablosunu sistem kartina sabitleyen bandi sokin.

2. Pil kablosunun sistem kartindaki konnektorle (BATT) baglantisini kesin.

8. Pili avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen doért adet vidayr (M2x3) ¢ikarin.
4. Pili avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak gikarin.
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Pili takma

A| DiKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki sekilde pilin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak gosterilmigtir.

4x
M2x3

0 RO

Rakam 17. Pili takma

Adimlar

1. Piliavug igi dayanadi ve klavye aksamina yerlestirin.

2. Pil tzerindeki vida deliklerini avug ici dayanagi ve klavye aksami Uzerindeki vida delikleriyle hizalayin.
3. Pili avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen dort viday (M2x3) yerine takin.

4. Pil kablosunu sistem kartindaki konnektdre (BATT) takin.

B. Pil kablosunu sistem kartindaki konnektére sabitleyen bandi yapistirin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.
2. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélumundeki prosedirt uygulayin.

Pil kablosu

Pil kablosunu cikarma

A| DIKKAT: Bu béliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.
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Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.

@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi i¢in Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolumandeki 7. adima bakin.

2. Alt kapag ¢ikarin.
3. Pili cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde pil kablosunun yeri belirtiimis ve gikarma islemi gdrsel olarak veriimistir.

Rakam 18. Pil kablosunu cikarma

Adimlar

1. Pil kablosunu pile sabitleyen kiskaci agagdi kaydirin.
2. Pil kablosunun pil ile olan baglantisini kesin.

3. Pil kablosunu ydnlendirme kilavuzlarindan ¢ikarin.
4. Pil kablosunu kaldirarak pilden cikarin.

Pil kablosunu takma
Al DIKKAT: Bu bélimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degjistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan dnce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki sekilde pil kablosunun yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Rakam 19. Pil kablosunu takma

Adimlar

1. Pil kablosunu, pil Gzerindeki konnektoriine baglayin.
2. Pil kablosunu pile sabitlemek igin kiskact yukari dogru kaydirin.
3. Pil kablosunu pil Gzerindeki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin.

Sonraki Adimlar

1. Pili takin.
2. Alt kapadi takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedtrt uygulayin.

Kati hal surucu

M.2 2230 kati hal siiriiciuyii cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi i¢in Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolimundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

NOT: M.2 2230 kati hal strtcd i¢in bir M.2 kati hal stirtict braketi gereklidir. M.2 2230 kati hal strticlyU, M.2 kati hal stirticu braketi
olmadan takmayin.

Asagidaki resimde M.2 2230 kati hal strtctunin yeri belirtiimis ve gikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Rakam 20. M.2 2230 kati hal siiriiciiyii cikarma

Adimlar

1. M.2 2230 kati hal stirtict braketini sistem kartina sabitleyen vidayr (M2x3) ¢ikarin.

2. M.2 2230 kati hal strtict aksamini, sistem karti Gzerindeki M.2 kati hal strtict yuvasindan agill bir sekilde yukari kaldirin ve kaydirin.
3. M.2 2230 kati hal siriicti aksamini ters gevirin ve diz bir ylzeye yerlestirin.

4, M.2 2230 kati hal stirtictyd M.2 2230 kati hal sliriict braketine sabitleyen vidayr (M2x1.8) c¢ikarin.

5. M.2 2230 kati hal surtctyt, M.2 2230 kati hal stricu braketinden gikarin.

M.2 2230 kati hal siricliyu takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

NOT: M.2 2230 kati hal strtict igin bir M.2 kati hal strtict braketi gereklidir. M.2 2230 kati hal strticlyl, M.2 kati hal slirtici braketi
olmadan takmayin.

Asagidaki resimde, M.2 2230 kati hal stirticinin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak verilmistir.
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Rakam 21. M.2 2230 kati hal siiriiciiyii takma

Adimlar

M.2 2230 kati hal striictyd, M.2 2230 kati hal strtict braketine yerlestirin.

M.2 2230 kati hal stiriict Uzerindeki vida deligini, M.2 2230 kati hal strtict braketi Gzerindeki vida deligi ile hizalayin.
M.2 2230 kati hal strtclyt, M.2 2230 kati hal strticU braketine sabitleyen vidayr (M2x1,8) yerine takin.

M.2 2230 kati hal stiriicti aksamini ters gevirin.

M.2 2230 kati hal sliriict Uzerindeki gentigi, sistem kartindaki kati hal strtict yuvasi Gzerindeki tirnakla hizalayin.
M.2 2230 kati hal strticti aksamini, sistem karti Gizerindeki M.2 kati hal strtict yuvasina kaydirin.

M.2 2230 kati hal srlict braketini sistem kartina sabitleyen vidayr (M2x3) yerine takin.

NoO g As NS

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedirt uygulayin.
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Fan

Fani cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedtire uyun.

@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi igin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolimundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde fanin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gérsel olarak gosterilmistir.

Rakam 22. Fani cikarma

Adimlar

1. Fan kablosunu sistem kartindaki konnektérden (FAN) cikarin.
2. Faniavug igi dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x3) sokun.
3. Faniavug ici dayanag) ve klavye aksamindan kaldirarak ¢ikarin.

Fani takma

Onkosullar

Bir bileseni degjistiriyorsaniz takma islemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde fanin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak goésterilmistir.
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Rakam 23. Fani takma

Adimlar

1. Faniavug ici dayanadi ve klavye aksamina yerlestirin.

2. Fanin vida deliklerini avug ici dayanadi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.
3. Faniavug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x3) yerine takin.

4. Fan kablosunu sistem kartindaki konnekttre (FAN) baglayin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

Kablosuz kart

Kablosuz kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumdindeki prosedtire uyun.

@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi igin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolumundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde kablosuz kartinin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak gdsterilmistir.
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Rakam 24. Kablosuz kartini cikarma

Adimlar

Kablosuz kart braketini sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) ¢ikarin.
Kablosuz kart braketini kablosuz karttan kaldirin.

Anten kablolarini kablosuz kartindan ayirin.

NN

Kablosuz kartini agili bir sekilde kaldirin ve kablosuz kartini sistem kartindaki kablosuz karti yuvasindan (WLAN) disari dogru kaydirin.

Kablosuz kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma islemini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimde kablosuz kartinin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak gosterilmistir.
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Rakam 25. Kablosuz kartini takma

Adimlar

1. M.2 kablosuz karti Gzerindeki gentigi, sistem kartinda bulunan kablosuz kart yuvasi (WLAN) Gzerindeki tirnakla hizalayin.

2. Kablosuz kartl, sistem karti Gzerindeki kablosuz kart yuvasina (WLAN) kaydirin.

3. Anten kablolarini kablosuz karta takin.

Tablo 26. Anten kablosu renk semasi

Kablosuz kart
uzerindeki konnektor

Anten kablosu rengi

Serigrafi isareti

Ana

Beyaz

ANA

4 (beyaz Uggen)

Yardimci

Siyah

AUX

A (siyah Gggen)

4. Kablosuz kart braketini kablosuz kart Uzerine yerlegtirin.
B. Kablosuz kart braketi Uzerindeki vida deligini, sistem kartindaki vida baglanti yeriyle hizalayin.

6. Kablosuz kart destegini sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapagi takin.
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2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedurl uygulayin.
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Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar)
cikarma ve takma

Bu balimdeki degjistirilebilir bilesenler, Alanda Degistirilebilir Unitelerdir (FRU'lar):

> D> DD

®

DIKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

DIKKAT: Bilegenin zarar gérmesini veya veri kaybini 6nlemek icin Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) yetkili bir
servis teknisyeninin degistirdiginden emin olun.

DIKKAT: Dell Technologies, bu prosediirlerin egitimli teknik onarim uzmanlari tarafindan gerceklestirilmesini énerir.

DIKKAT: Garantiniz, Dell Technologies tarafindan yetkilendirilmeyen FRU onarimlari sirasinda meydana gelebilecek
zararlari kapsamaz.

NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagli olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Ekran aksami

Ekran aksamini cikarma

Onkosullar

1.

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumandeki prosedtire uyun.

@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi igin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce

bolimindeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde ekran aksaminin yeri belirtiimis ve ¢ikarma proseddri gorsel olarak verilmistir.
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Rakam 26. Ekran aksami 1’yi cikarma

Rakam 27. Ekran aksami 2’yi cikarma

Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) cikarma ve takma 51



Rakam 28. Ekran aksami

Adimlar

Ekran aksami kablosunu, sistem karti Uzerindeki mandala sabitleyen bandi ¢ikarin.

Mandall kaldirin ve kizildtesi kamera kablosunun sistem kartindaki konnektdrle (CIR) baglantisini kesin.
Mandali kaldirin ve ekran aksami kablosunun sistem kartindaki konnektérle (LCD) baglantisini kesin.
Sol ekran aksami mentesesini sistem kartina sabitleyen iki vidayr (M2,5x5) ¢ikarin.

Sol ekran aksami mentesesini 90 derecelik bir agiyla kaldirarak agin.

Sag ekran aksami mentegesini sistem kartina sabitleyen (¢ vidayl (M2,5x5) sokin.

Sag ekran aksami mentesesini 90 derecelik bir agiyla kaldirarak agin.

O NN NS

Avug ici dayanadi ve klavye aksamini ekran aksamindan belirli bir agyla kaldirarak agin.

Ekran aksamini takma
A| DIKKAT: Bu baliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma islemini uygulamadan 6énce mevcut bileseni cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde ekran aksaminin yeri belirtiimis ve takma proseduri gorsel olarak verilmistir.
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Rakam 29. Ekran aksami 1’yi takma
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Rakam 30. Ekran aksami 2’yi takma

Adimlar

1. Ekran aksamini, ekran panelinin ylizU yukari bakacak sekilde temiz ve diz bir yiizeye yerlestirin.
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2. Avug ici dayanagi ve klavye aksamini hizalayarak ekran menteselerinin altina yerlestirin.

3. Sol ekran mentesesini kapatin ve sol ekran mentesesindeki vida deliklerini avug igi dayanagi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle
hizalayin.

e

Sol ekran aksami mentesesini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2,5x5) yerine takin.

o

Sag ekran mentesesini kapatin ve sad ekran mentesesindeki vida deliklerini avug igi dayanagi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle
hizalayin.

Sag ekran aksami mentesesini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen U¢ viday (M2,5x5) yerine takin.
Kizildtesi kamera kablosunu, sistem kartindaki konnektére (CIR) baglayin ve mandall kapatin.
Ekran aksami kablosunu, sistem kartindaki konnektére (LCD) takin ve mandali kapatin.

© © N o

Ekran aksami kablosunu, sistem kartindaki mandala sabitleyen bandi yapistirin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

G/C karti kablosu

G/C karti kablosunu cikarma
A| DIKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi icin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolimundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde G/C karti kablosunun yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi goérsel olarak veriimistir.
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Rakam 31. G/C karti kablosunu cikarma

Adimlar

1. Mandali kaldirin ve G/C karti kablosunun sistem kartindaki konnektéruyle (IOBD) baglantisini kesin.
2. Mandall yukari kaldirin ve G/C karti kablosunu G/C karti Gzerindeki konnektériinden ayirin.
3. G/C karti kablosunu avug ici dayanagi ve klavye aksamindan sokun.

G/C karti kablosunu takma

A| DIKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde G/C karti kablosunun yeri belirtiimis ve takma iglemi gorsel olarak verilmistir.

Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) cikarma ve takma
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Rakam 32. G/C karti kablosunu takma

Adimlar

1. G/C karti kablosunu avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina yerlestirin.

2. G/C karti kablosunu sistem kartindaki konnektoriine (IOBD) baglayin ve mandali kapatin.
3. G/C karti kablosunu G/C kartindaki konnektoriine baglayin ve mandali kapatin.

4. G/C karti kablosunu avug igi dayanagi ve klavye aksamina takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosediri uygulayin.

G/C karti

G/C kartini cikarma
A| DIKKAT: Bu baliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi igin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolimundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde G/C kartinin yeri belirtimis ve ¢ikarma iglemi gorsel olarak saglanmistir.
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Rakam 33. G/C kartini cikarma

Adimlar
1. Ekran aksami mentesesini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2.5x4) ¢ikarin.
2. Ekran aksami mentesesini 90 derecelik bir agiyla kaldirarak agin.
3. Mandali kaldirn ve parmak izi okuyucu kablosunun G/C karti Gzerindeki konnektorle baglantisini kesin.
®| NOT: Bu adm yalnizca istege bagl parmak izi okuyuculu gtic digmesiyle gonderilen bilgisayarlar icin gecerlidir.
4. Mandali kaldirin ve G/C karti kablosunun G/C karti Gzerindeki konnektdrle baglantisini kesin.
5. G/C kartini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen vidayl (M2x3) sokin.
6. G/C kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak gikarin.

G/C kartini takma

A| DiKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma islemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimde G/C kartinin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak saglanmigtir:

Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) cikarma ve takma
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Rakam 34. G/C kartini takma

Adimlar

G/C kartini avug igi dayanadi ve klavye aksamina yerlestirin.

G/C kartindaki baglanti noktalarini avug i¢i dayana ve klavye aksami Uzerindeki yuvalarla hizalayin.
G/C kartindaki vida deliklerini avug ici dayanagi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.
G/C kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x3) yerine takin.

SN O

Parmak izi okuyucu kablosunu G/C kartindaki konnektdriine baglayin ve mandall kapatin.
®| NOT: Bu adm yalnizca istege bagl parmak izi okuyuculu gtic digmesiyle gonderilen bilgisayarlar icin gecerlidir.
6. G/C karti kablosunu G/C kartindaki konnekttrine baglayin ve mandall kapatin.

7. Ekran aksami mentegesini kapatin ve ekran mentesesindeki vida deliklerini avug i¢i dayanag ve klavye aksamindaki vida delikleriyle
hizalayin.

8. Ekran aksami mentesesini avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2.5x4) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélumundeki prosedird uygulayin.

Hoparlor aksami

Hoparlor aksamini cikarma

A| DIKKAT: Bu baliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.
Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.

2. Alt kapadi ¢ikarin.
3. Pili gikarin.
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4. Kablosuz kartini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

@ NOT: Kablosuz antenler hoparlérlere bir aksam olarak takilidir ve tek baslarina degistiriimek Uzere birbirinden ayrilamazlar. Hoparldrlerin
veya kablosuz antenlerin degistirilmesi gerektiginde, servisler hoparlér grubunu tek bir servis verilebilir bilesen olarak génderecektir.

Asagidaki resimde, hoparlér aksaminin yeri gosterilmistir ve ¢ikarma prosedurl gorsel olarak verilmigtir.

-
i

Rakam 35. Hoparlér aksamini cikarma

Adimlar

Hoparlor kablosunu sistem kartindaki konnektérden (SPK) ¢ikarin.

Mandali kaldirin ve klavye kablosunun sistem kartindaki konnektérle (KB) baglantisini kesin.

Mandali kaldirin ve klavye arka 1si1g1 kablosunun sistem kartindaki konnektdrle (KBBL) baglantisini kesin.
Klavye kablosunu hoparlér ve anten kablolarindan ayirin.

Klavye arka 1511 kablosunu hoparldr ve anten kablolarindan ayirin.

Hoparlér ve anten kablolarini avug i¢i dayanagi ve klavye aksamindaki yénlendirme kilavuzlarindan cikarin.
Hoparlor aksamini avug ici dayanadi ve klavye aksamindan kaldirin.

NoO oSN~

®| NOT: Anten ve kablolar hoparlér aksaminin bir pargasidir.
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Hoparlor aksamini takma

A| DiKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar
Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili
NOT: Kablosuz antenler hoparlorlere bir aksam olarak takilidir ve tek baslarina degistirimek tzere birbirinden ayrilamazlar. Hoparlorlerin
veya kablosuz antenlerin degistiriimesi gerektiginde, servisler her iki hoparlér aksamini servis verilebilir tek bilesen olarak génderir.

Asagidaki resimde, hoparlér aksaminin yeri gdsterilmistir ve takma islemi gorsel olarak verilmigstir.

Rakam 36. Hoparlor aksamini takma

Adimlar

1. Hizalama direklerini kullanarak sol hoparléri ve sagd hoparldrl avug ici dayanagi ve klavye aksaminin Gzerine yerlestirin.

®| NOT: Dort lastik rondelanin yuvaya oturdugundan ve hoparlérlerde dogru takildigindan emin olun.
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2. Hoparlér kablolarini avug ici dayanag ve klavye aksamindaki ydnlendirme kilavuzlarindan gegirin.
3. Hoparldr kablosunu sistem kartindaki konnektore (SPK) takin.
4. Klavye kablosunu, sistem kartindaki konnektére (KB) baglayin ve mandall kapatin.
Not: Baglanti islemi sirasinda klavye kablosu hoparlér kablolarinin tzerine yerlestiriimelidir.
5. Klavye arka isig1 kablosunu, sistem kartindaki konnektére (KBBL) baglayin ve mandali kapatin.
Not: Baglanti islemi sirasinda klavye arka 1si1g1 kablosu hoparlér kablolarinin Gzerine yerlestirilmelidir.

Sonraki Adimlar

Kablosuz kartini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimundeki prosediri uygulayin.

Do =

Isi emicisi

Isi aliciy1 cikarma
A| DIKKAT: Bu baliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi icin Bilgisayarinizin icinde calismadan énce
bolimadndeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi cikarin.

Bu gorev ile ilgili

A| DIKKAT: Normal isletim sirasinda is1 alici cok isinabilir. Dokunmadan énce Isi alicinin sogumasi icin yeterince bekleyin.

®

NOT: islemci icin maksimum sogutma saglamak lizere islemci termal sogjutma aksaminin isi aktarim alanlarina dokunmayin. Cildinizdeki
yaglar, 1sI ylzeylerinin termal gres isi iletim kapasitesini disurebilir.

Asagidaki resimde, 1si alicinin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak saglanmigtir.
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Rakam 37. Isi aliciyi cikarma

Adimlar

1. Isi aliciyr sistem kartina sabitleyen dort tutucu vidayi ters sirayla (4, 3, 2, 1) gevsetin.
2. lsi aliciyr kaldirarak sistem kartindan gikarin.

Is1 aliciyl takma

A| DIKKAT: Bu baliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma islemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili
®| NOT: Sistem karti veya Isi alicidan biri degistiriliyorsa isi iletkenligini saglamak igin set iginde gelen termal gresi kullanin.

Asagidaki resimde 1si alicinin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak saglanmigtir.
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Rakam 38. Isi aliciy1 takma

Adimlar

1. Isi aliciyr sistem kartina yerlestirin.
2. s alici Gzerindeki tutucu vidalari sistem kartindaki vida delikleriyle ayni hizaya getirin.
3. sl aliciy sistem kartina sabitleyen dért tutucu vidayi sirayla (1>2>3>4) sikin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosediri uygulayin.

Sistem karti

Sistem kartini ¢cikarma
A| DIKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosediire uyun.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi i¢in Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolumuindeki 7. adima bakin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili gikarin.

M.2 2230 kati hal strticliyu gikarin.
Kablosuz kartini ¢ikarin.

Isi aliciyr ¢ikarin.

Ekran aksamini gikarin.

NO oD
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektérler ve M.2 kart yuvasi gosterilmektedir.
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Rakam 39. Sistem karti belirtme cizgileri

Fan kablosu konnektori (FAN)
Kizilttesi kamera kablosu konnektort (CIR)
Ekran aksami kablosu konnektort (LCD)
M.2 kati hal strldcl yuvasi
Klavye arka 1511 kablosu konnektori (KBBL)
Pil kablo konnektort (BATT)
Klavye kablosu konnektéri (KB)
M.2 kablosuz karti yuvasi (WLAN)
Dokunmatik ylzey kablosu konnektort (TP)
. Hoparlér kablosu konnektord (SPK)
1. G/C karti kablosu konnektért (I0BD)

Asadidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve ¢ikarma prosedirt gorsel olarak veriimistir.

©ENDO NN
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Rakam 41. Sistem kartini cikarma
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Rakam 42. Sistem kartini ¢cikarma
@l NOT: Resim, 1si alici gikarilmig sistem kartini géstermektedir.

Adimlar

Ekran aksami kablosunu, sistem karti tzerindeki mandala sabitleyen bandi ¢ikarin.

Ekran aksami mentegesini sistem kartina sabitleyen (¢ vidayr (M2.5x4) ¢ikarin.

Ekran aksami mentesesini 90 derecelik bir agiyla kaldirarak agin.

Tip C braketini sistem kartina sabitleyen iki viday (M2x4) sokun.

Tip-C baglanti noktas destegdini sistem kartindan kaldirin.

Mandali kaldirin ve kizildtesi kamera kablosunun sistem kartindaki konnektérle (CIR) baglantisini kesin.
Mandali kaldirin ve ekran aksami kablosunun sistem kartindaki konnektérle (LCD) baglantisini kesin.
Mandali kaldirin ve klavye arka isigi kablosunun sistem kartindaki konnektérle (KBBL) baglantisini kesin.

© O N oA NN 2

Mandali kaldirin ve klavye kablosunun sistem kartindaki konnektérle (KB) baglantisini kesin.

=
o

. Mandali kaldirin ve dokunmatik yiizey kablosunun sistem kartindaki konnektérle (TP) baglantisini kesin.

—_
=

. Hoparlér kablosunu sistem kartindaki konnektérden (SPK) gikarin.

Y
N

. Mandali kaldirin ve G/C karti kablosunun sistem kartindaki konnektérle (I0BD) baglantisini kesin.

N
[$N

. Fan kablosunu sistem kartindaki konnektérden (FAN) ¢ikarin.

N
N

. Sistem kartini avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2x1,8) ¢ikarin.

-
(631

. Sistem kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak gikarin.

@ NOT: Sistem kartini ¢ikarirken sabitleme pimini temizlemek igin belirli bir agiyla ve dikkatlice kaldirin. Bdylece sistem kartina zarar
verme riskini en aza indirirsiniz.
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Rakam 43. Sistem kartina zarar vermeden sistem kartini cikarma

Sistem kartini takma

A| DiKKAT: Bu bélimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma islemini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili
@l NOT: Sistem karti veya Isi alicidan biri degistiriliyorsa isI iletkenligini saglamak icin sette bulunan termal gresi kullanin.

Asadidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektorler ve M.2 kart yuvasi gdsterilmektedir.

Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) cikarma ve takma
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Rakam 44. Sistem karti belirtme cizgileri

Fan kablosu konnektori (FAN)
Kizilétesi kamera kablosu konnektort (CIR)
Ekran aksami kablosu konnektort (LCD)
M.2 kati hal strldcl yuvasi
Klavye arka 1511 kablosu konnektori (KBBL)
Pil kablo konnektort (BATT)
Klavye kablosu konnektéri (KB)
M.2 kablosuz karti yuvasi (WLAN)
Dokunmatik ylzey kablosu konnektort (TP)
. Hoparlér kablosu konnektord (SPK)
1. G/C karti kablosu konnektért (I0BD)

Asadidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtiimis ve takma proseduri gorsel olarak verilmistir.
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Rakam 45. Sistem kartini takma
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Rakam 47. Sistem kartini takma

Adimlar

1. Sistem kartini avug igi dayanadi ve klavye aksamina aglli olarak yerlestirin.
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Rakam 48. Sistem kartina zarar vermeden sistem kartini takma

Sistem karti Uzerindeki sabitleme pimini, avug i¢i dayanadi ve klavye aksami Uzerindeki delikle hizalayin.

Sistem kartindaki vida deliklerini avug ici dayanag ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.
Sistem kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2x1,8) yerine takin.
Kizildtesi kamera kablosunu, sistem kartindaki konnektodre (CIR) baglayin ve mandali kapatin.
Ekran kablosunu sistem kartindaki konnektére (LCD) takin ve mandall kapatin.

Klavye arka 1s1g1 kablosunu, sistem kartindaki konnektére (KBBL) baglayin ve mandali kapatin.
Klavye kablosunu, sistem kartindaki konnektére (KB) baglayin ve mandall kapatin.

Dokunmatik ylzey kablosunu, sistem kartindaki konnektére (TP) baglayin ve mandali kapatin.

. Hoparlor kablosunu sistem kartindaki konnektére (SPK) takin.

. G/C karti kablosunu, sistem kartindaki konnektdre (I0OBD) baglayin ve mandali kapatin.
. Fan kablosunu sistem kartindaki konnektére (FAN) baglayin.

. Tip C baglanti noktas braketini sistem kartina yerlestirin ve Tip C baglanti noktasi braketinin vida deliklerini sistem kartindaki vida

delikleriyle hizalayin.

. Tip C baglanti noktasI destedini sistem kartina sabitleyen iki viday (M2x4) takin.

@l NOT: Tip C baglanti noktasi braketi olmadan iki vidayr (M2x4) sistem kartina sabitlemeyin.

Ekran kablosunu, sistem karti Uzerindeki konnektore (LCD) sabitleyen bandi degistirin.

Ekran aksami mentesesini kapatin ve ekran mentegesindeki vida deliklerini avug igi dayanadi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle

hizalayin.
Ekran aksami mentesesini sistem kartina sabitleyen Gg vidayl (M2,5x4) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1.
2,

Ekran aksamini takin.
Isi aliciyi takin.

Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) cikarma ve takma
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@l NOT: Sistem karti veya isi alicidan biri degistiriliyorsa isi iletkenligini saglamak icin sette bulunan termal gresi kullanin.

Kablosuz kartini takin.

M.2 2230 kati hal sUrtclyt takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bolimundeki prosedtrt uygulayin.

N O oA o

Guc dugmesi

Guc dugmesinin cikarilmasi

Al DIKKAT: Bu bolimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi i¢in Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolimundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi gikarin.
3. G/C kartini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde guic dugmesinin yeri belirtilmis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak veriimistir.
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A58 102

Rakam 49. Giic¢ diigmesinin cikariimasi

Adimlar

1. Gug digmesini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen vidayr (M2x3) c¢ikarin.
2. Gug digmesini avug igi dayanadi ve klavye aksamindan kaldirin.
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Guc dugmesinin takiimasi

Al DIKKAT: Bu bolimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

@l NOT: Sistem karti veya IsI alicidan biri degistiriliyorsa isi iletkenligini saglamak icin set icinde gelen termal gresi kullanin.

Asadidaki sekilde glic digmesinin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak saglanmistir.

1x
M2x3

Rakam 50. Giic diigmesinin takilmasi

Adimlar

1. Glg digmesini avug igi dayanadi ve klavye aksami Gzerindeki yuvasina yerlestirin.

2. Gug dugmesi Uzerindeki vida deligini avug i¢i dayanadi ve klavye aksamindaki vida delidiyle hizalayin.
3. Gug dugmesini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen vidayr (M2x3) yerine takin.

Sonraki Adimlar

G/C kartini takin.
Alt kapag takin.
Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumundeki prosedirl uygulayin.

SENIES

Istege bagl parmak izi okuyuculu giic diigmesi

Parmak izi okuyuculu giic diigmesini cikarma

Al DIKKAT: Bu bolimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) cikarma ve takma
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Onkosullar
1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.

@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi icin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolumuindeki 7. adima bakin.

2. Alt kapag ¢ikarin.
3. G/C kartini gikarin.
4.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde parmak izi okuyuculu glic digmesinin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi goérsel olarak saglanmistir.

Rakam 51. Parmak izi okuyuculu giic diigmesini cikarma

Adimlar

1. Parmak izi okuyuculu gi¢ dugmesini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen vidayl (M2x3) cikarin.
2. Parmak izi okuyucu kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen bandi soyun.

®| NOT: Bu adm yalnizca istege bagl parmak izi okuyuculu gtic digmesiyle gonderilen bilgisayarlar icin gecerlidir.
3. Parmak izi okuyuculu glic digmesini avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak cikarin.
Parmak izi okuyuculu giic dugmesini takma
A| DiKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma islemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Sistem karti veya Isi alicidan biri degistiriliyorsa isI iletkenligini saglamak icin set icinde gelen termal gresi kullanin.

74 Alanda Degistirilebilir Uniteleri (FRU'lar) cikarma ve takma



Asagidaki resimde parmak izi okuyuculu glic digmesinin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak saglanmigtir.

M2x3

Rakam 52. Parmak izi okuyuculu giic diigmesini takma

Adimlar

1. Parmak izi okuyuculu gii¢ digmesini avug ici dayanagi ve klavye aksamindaki yuvasina yerlestirin.

2. Gug digmesi Uzerindeki vida deligini avug ici dayanagi ve klavye aksamindaki vida delidiyle hizalayin.

3. Parmak izi okuyuculu glic dugmesini avug ici dayanag) ve klavye aksamina sabitleyen vidayr (M2x3) yerine takin.
4. Parmak izi okuyucu kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen bandi yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. G/C kartini takin.
2. Alt kapag takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimtndeki prosedlri uygulayin.

Dokunmatik ped

Dokunmatik ylizeyi cikarma
A| DIKKAT: Bu béliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedtire uyun.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi igin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolimundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi gikarin.
3. Pili gikarin.
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Bu gorev ile ilgili
@l NOT: Alt kapag ¢ikarmadan 6nce bilgisayarinizdaki SD kart yuvasinda SD kart takill olmadigindan emin olun.

Asadidaki resimde dokunmatik ytzeyin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak saglanmistir.

\3, g

2X 6x
M2x2.5 M1.6x1.5

Rakam 53. Dokunmatik yiizeyi cikarma

Adimlar
1. Dokunmatik ylzey kablosu konnektdrinin mandalini kaldirarak agin ve dokunmatik ylzey kablosunun sistem kartindaki dokunmatik
ylzey kablosu konnektdriyle (TP) baglantisini kesin.

2. Dokunmatik yUzey kablosu konnektorinin mandalini kaldirarak agin ve dokunmatik yiizey kablosunu dokunmatik yizeydeki dokunmatik
ylizey kablosu konnektdrinden ¢ikarin.

Dokunmatik ylzey kablosunu sistem kartindan kaldirin.

Dokunmatik yUzey braketini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x3) ve alti vidayr (M1,6x1,5) sékin.
Dokunmatik ytizey braketinin sag Ust kenarindaki bandi soyun.

Dokunmatik yUzey destegini avug ici dayanadi ve klavye aksamindan kaldirarak ¢ikarin.

Dokunmatik ytizeyi avug ici dayanag ve klavye aksamindan kaldirarak ¢ikarin.

N o oA o
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Dokunmatik yuzeyi takma

Onkosullar
Al DIKKAT: Bu bolimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan 6nce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde dokunmatik ylzeyin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak saglanmistir.

() (=)
2x 6x

M2x2.5 M1.6x1.5

S S ) s . o |
EL[-===" |

Rakam 54. Dokunmatik yiizeyi takma

Adimlar

Dokunmatik yUzeyi avug ici dayanadi ve klavye aksamindaki yuvasina yerlegtirin.

Dokunmatik yizey braketini dokunmatik ylzeye yerlegtirin.

Dokunmatik yuzey dirsegindeki vida deliklerini avug i¢i dayanag ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.

Dokunmatik yUzey braketini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x3) ve alti vidayl (M1,6x1,5) yerine takin.
Bandi dokunmatik yizey braketinin sa§ tst kenarina yapistirin.

oo N oN 2

Dokunmatik ytizey kablosunu avug ici dayanadi ve klavye aksamina yerlegtirin.
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7. Dokunmatik ylzey kablosunu dokunmatik yiizeydeki konnektériine baglayin ve mandali kapatin.
8. Dokunmatik yUzey kablosunu sistem kartindaki konnektériine (TP) baglayin ve mandall kapatin.

Sonraki Adimlar

1. Pili takin.
2. Alt kapag takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedirt uygulayin.

Avuc ici dayanagi ve klavye aksami

Avuc ici dayanagi ve klavye aksamini ¢cikarma
A| DIKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Modu'nda oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi icin Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce
bolimundeki 7. adima bakin.

2. Alt kapadi ¢ikarin.

3. Pili gikarin.

4. Pil kablosunu gikarin.

B, M.2 2230 kati hal strtcuyd cikarin.
6. Ekran aksamini gikarin.

7. Fani gikarin.

8. Isialiciyr gikarin.

9. Kablosuz kartini ¢ikarin.

10. Hoparlér aksamini ¢ikarin.

1. Sistem kartini gikarin.

@l NOT: Sistem karty, 1si alic takiliyken gikarilabilir.

12. G/C kartini gikarin.
13. Guc dugmesini veya istege badl parmak izi okuyuculu gic digmesini (hangisi varsa) gikarin.
14. Dokunmatik ylzeyi gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde, diger tUm bilesenler ¢ikarildiktan sonra avug ici dayana@i ve klavye aksami gosterilmektedir.
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Rakam 55. Avug ici dayanagi ve klavye aksami

Adimlar
Onkosullar kismindaki adimlari tamamladiktan sonra geriye avug ici dayanagi ve klavye aksami kalr.
@ NOT: Avug ici dayanag ve klavye aksami sunlardan olugur:

e Avug ici dayanagi

e Klavye

Avuc ici dayanagi ve klavye aksamini takma
A| DIKKAT: Bu boliimdeki bilgiler yalnizca yetkili servis teknisyenlerine yoneliktir.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma iglemini uygulamadan énce mevcut bilegeni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili
@l NOT: Sistem karti veya Isi alicidan biri degistiriliyorsa isI iletkenligini saglamak icin sette bulunan termal gresi kullanin.

Asagidaki resimde avug ici dayanadi ve klavye aksami gosterilmektedir.
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Rakam 56. Avuc ici dayanagi ve klavye aksami

Adimlar

Avug ici dayanadi ve klavye aksamini diz ve temiz bir ylzeye yerlestirin ve avug ici dayanagi ve klavye aksamini takmak icin Son
gereksinimler bolimdndeki gorevleri gerceklestirin.

@ NOT: Avug ici dayanag ve klavye aksami sunlardan olusur:
e Avug ici dayanagi
e Klavye

Sonraki Adimlar

Dokunmatik ytzeyi takin.

Guc dugmesini veya istege bagl parmak izi okuyuculu glic digmesini (hangisi varsa) takin.
G/C kartini takin.

Sistem kartini takin.

Ao

@l NOT: Sistem kart, 1si alici takill durumdayken takilabilir.

Hoparlér aksamini takin.
Kablosuz kartini takin.
Fani takin.

[si aliciyi takin.

Ekran aksamini takin.
10. Isi aliciyi takin.

© o N

@l NOT: Sistem karti veya Isi alicidan biri degistiriliyorsa isi iletkenligini saglamak igin set iginde gelen termal gresi kullanin.

1. M.2 2230 kati hal sUrtcUyt takin.
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12. Pil kablosunu takin.

13. Pili takin.

14. Alt kapag takin.

15. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumundeki prosedird uygulayin.
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7

Yazilim

Bu bélumde desteklenen isletim sistemlerinin yani sira, sriculeri yiklemeye yonelik talimatlar ayrintili bir sekilde verilmistir.

Isletim sistemi

Dell 14 Plus DB14250 sisteminiz, asagidaki isletim sistemlerini destekler:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Pro National Education
e \Windows 11 Home

Suruculer ve yuklemeler

Stirtictleri indirirken, yilklerken veya bunlarin sorunlarini giderirken, Strtictler ve Indirmeler Hakkinda SSS baslikli Dell Knowledge Base
makalesine bakmaniz énerilir.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

BIOS Kurulumu

DIKKAT: Bazi degisiklikler bilgisayarinizin yanlis calismasina neden olabilir. BIOS Kurulumu'nda ayarlar degistirmeden
once, daha sonra basvurmak iizere orijinal ayarlari not etmeniz onerilir.

A

@l NOT: Bilgisayara ve takil aygitlara bagli olarak bu bolimde listelenen 6geler degisiklik gdsterebilir.

BIOS Kurulumu'nu asagidaki amagclarla kullanin:

e Bilgisayarinizda yUkli olan donanim hakkinda RAM miktari ve depolama aygitinin kapasitesi gibi bilgileri edinin.

e Sistem yapilandirma bilgilerini degistirin.

e Kullanici parolasi, temel aygitlart etkinlestirme/devre digi birakma ve sabit striict ayarlarini yapilandirma gibi segenekleri ayarlayabilir
veya degistirebilirsiniz.

BIOS Kurulum programina girme

Bilgisayarinizi agin veya yeniden baslatin ve hemen F2 tusuna basin.

Gezinti tuslari

NOT: BIOS Kurulum segeneklerinin cogunda, yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz bilgisayari yeniden baslatana kadar degisiklikler
etkili olmaz.

Tablo 27. Gezinti tuslari

Tuslar Navigasyon

Yukari ok Bir &nceki alana gider.

Asagi ok Bir sonraki alana gider.

Enter Secilen alanda (varsa) bir de§er seger veya alandaki baglantiyi izler.

Bosluk cubugu Varsa, bir asagi acilir listeyi genigletir veya daraltir.

Tab Bir sonraki odaklanilan alana geger.

Esc Ana ekran gorilene kadar bir dnceki sayfaya gider. Ana ekranda
Esc tusuna basiimasi, kaydedilmemis degisiklikleri kaydetmenizi ve
bilgisayari yeniden baslatmanizi isteyen bir mesaj goruntuler.

F12 Tek Seferlik Onyiikleme meniisii

Tek Seferlik Onylikleme menistine girmek icin bilgisayarinizi acin veya yeniden baglatin ve hemen F12 tusuna basin.
@l NOT: Tek Seferlik Onyiikleme meniisiine giremiyorsaniz yukaridaki islemi tekrarlayin.

Tek Seferlik Onyilkleme menuisil, 6nylikleyebilecediniz aygitlarin yani sira tanilamayi baglatma seceneklerini de gosterir. Onyilkleme meniisi
secgenekleri sunlardir:

e Cikanlabilir Strtcu (varsa)
o STXXXX SUrUcu (varsa)

@l NOT: XXX, SATA surict numarasini belirtir.

e Optik Surdct (varsa)
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e SATA Sabit Slrdcu (varsa)
e Tanilamalar

Tek Seferlik Onytikleme menist, BIOS Kurulumu ekranina erisme secenegini de gosterir.

Sistem kurulum secenekleri

@l NOT: Bu bilgisayara ve takil aygitlarina bagl olarak bu bélimde listelenen 6geler gérinebilir veya gérinmeyebilir.

Tablo 28. Sistem kurulum secenekleri — Genel bakis meniisii

Genel Bakis Aciklama

Dell 14 Plus DB14250

BIOS Surdmu BIOS strtmi numarasini gérintuler.

Servis Etiketi Bilgisayarin Servis Etiketini géruntdler.

Varlik Etiketi Bilgisayarin Varlik Etiketini géruntuler.

Uretim Tarihi Bilgisayarin tretim tarihini gérintuler.
Mulkiyet Tarihi Bilgisayarin mulkiyet tarihini géruntuler.
Ekspres Servis Kodu Bilgisayarin ekspres servis kodunu géruntdler.
Mulkiyet Etiketi Bilgisayarin milkiyet etiketini gérintuler.
BATTERY Pil sagligi bilgisini gdsterir.

Birincil Birincil pili géruntdler.

Pil Seviyesi Pil seviyesini goéruntdler.

Pil Durumu Pil durumunu gdéruntaler.

Saglk Pil sagligini gérintuler.

AC Adaptor AC adaptért baglh olup olmadidini gérintuler. Baglysa AC adaptdrinin tirind gosterir.
iSLEMCi

islemci Turd Islemci tiriinG gosterir.

Maksimum Saat Hizi

Maksimum iglemci saat hizini gériintuler.

islemci L2 Onbellegi

islemci L2 Onbellegi boyutunu gérintler.

islemci L3 Onbellegi

islemci L3 Onbellegi boyutunu gérintiler.

Intel vPro® Teknolojisi

Intel vPro Teknolojisi® olup olmadigini gésterir.

BELLEK

Takill Bellek Takil toplam bilgisayar bellegini gérdntuler.
Memory Speed Bellek hizini géruntdler.

AYGITLAR

Panel Turt Bilgisayarin panel tirind gosterir.

Panel Revizyonu

Bilgisayarin panel revizyonunu gorintuler.

Video Denetleyicisi

Bilgisayarin ttimlesik grafik bilgilerini gériuntuler.

Video Bellegi

Bilgisayarin video bellegi bilgilerini gértntuler.

Wi-Fi Aygiti

Bilgisayara takili Wi-Fi aygrtini gérintuler.

Yerel C6zUnUrlik

Bilgisayarin yerel cozUnurligunt goérintdler.

Ses Denetleyicisi

Bilgisayarda kullanilan ses denetleyicisi tirtint gérdntuler.
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Tablo 28. Sistem kurulum secenekleri — Genel bakis meniisii (devami)

Genel Bakis Aciklama

Bluetooth® Cihazi Bilgisayara bir Bluetooth aygitinin takili olup olmadigini gérinttler.

Tablo 29. Sistem kurulumu secenekleri — Onyiikleme Yapilandirma meniisii

Onyiikleme Yapilandirmasi Aciklama

Onyiikleme Sirasi

Onyikleme Sirasi BIOS'un 6nytikleme yapilacak igletim sistemini bulmak Uzere aygit listesini arayacagi
siralamayi belirler.

Giivenli Onyiikleme

Guvenli Onytikleme etkinlestiriimelidir Yalnizca do@rulanmig 6nyUkleme yazilimlari kullanilarak givenli dnytklemeyi etkinlestirir.
Varsayilan: KAPALI

Microsoft UEFI CA'yi Etkinlestirme UEFI CA'nin BIOS UEFI Giivenli Onyiikleme DB'sine dahil edilmesini saglar.
Varsayilan: ACIK

Guivenli Onytikleme Modu UEFI strtict imzalarinin degerlendiriimesini veya zorlanmasini saglamak igin Gavenli
OnyUkleme davranisini degistirir. Glvenli Onytklemenin normal isletimi icin Dagitilan
Modu secilmelidir.

Varsayilan olarak, Dagitilan Mod segcilidir.

Tablo 30. Sistem kurulum secenekleri—Tiimlesik Aygitlar meniisii

Integrated Devices (Tiimlesik Aygitlar) Aciklama

Tarih/Saat

Tarih Bilgisayar tarihini AA/GG/YYYY biciminde ayarlar. Tarih ayarindaki degisiklikler aninda
etkili olur.

Saat Bilgisayar saatini SS/DD/SS 24 saat biciminde ayarlar. 12 ve 24 saatlik saatler arasinda
gecis yapabilirsiniz. Zaman ayarindaki de§isiklikler aninda etkili olur.

Kamera

Kamera Etkinlestirme Kamerayi etkinlestirir ya da devre digi birakir.
Varsayilan olarak Kamerayi Etkinlestir secilidir.

Ses Tum tumlesik ses denetleyicilerini etkinlestirir ya da devre digl birakir.
Varsayllan: ACIK

Mikrofon Etkin Mikrofonu etkinlestirir veya devre digl birakir.
Varsayilan olarak Mikrofonu Etkinlestir secilidir.

Dahili hoparlért Etkinlestir Dahili hoparléru etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak Dahili Hoparléri Etkinlestir secilidir.

USB/Thunderbolt Yapilandirmasi

USB On Yikleme Destegini Etkinlestir Harici sabit stric, optik strici ve USB surticusu gibi USB kitle depolama aygitlarindan
onyUkleme yapmay! etkinlestirir ya da devre disi birakir.

Varsayilan olarak USB Onyiikleme Destegini Etkinlestir secilidir.

Cesitli Aygitlar Parmak izi okuyucu aygitinizi etkinlestirin veya devre digi birakin.

Varsayilan olarak Parmak izi Okuyucu Aygitini Etkinlestir secilidir.

BIOS Kurulumu 85



Tablo 31. Sistem kurulum secenekleri—Depolama meniisii

Depolama

Aciklama

Depolama Arayiizii

Baglanti Noktasi Yetkilendirme

Etkinlestirilecek yerlesik surlculeri seger.

Siiriicii Bilgileri

Cesitli yerlesik strtictler hakkinda bilgiler gértntuler.

M.2 PCle SSD
Tip Sistemin M.2 PCle SSD tipi bilgilerini gosterir.
Cihaz Sistemin M.2 PCle SSD aygit bilgilerini gérintdler.

Tablo 32. Sistem kurulum secenekleri—Giic meniisii

Giic

Aciklama

Lid Switch

Kapak Anahtarini Etkinlestir

Kapak anahtarini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayllan: ACIK

Tablo 33. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii

Giivenlik

Aciklama

Absolute®

Absolute Software, bazilari Dell bilgisayarlara énceden ytklenmis ve BIOS'a entegre
edilmis yaziimlar gerektiren ¢esitli siber glivenlik ¢ézUmleri saglar. Bu 6zellikleri kullanmak
icin Absolute BIOS ayarini etkinlestirmeniz ve yapilandirma ve etkinlestirme igin Absolute
ile iletisime ge¢gmeniz gerekir.

Varsayilan olarak, Absolute'ii Etkinlestir secenegi etkindir.
Ek guivenlik icin Dell Technologies, Absolute seceneginin etkin kalmasini onerir.

@ NOT: Absolute dzellikleri etkinlestirildiginde Absolute entegrasyonu, BIOS kurulum
ekranindan devre digl birakilamaz.

Tablo 34. Sistem kurulum secenekleri—Parolalar meniisii

Parolalar

Aciklama

Yonetici Parolasi

Kullanicinin ydnetici parolasini ayarlamasini, degistirmesini veya siimesine saglar. Yonetici
parolasi birka¢ glvenlik dzelligini etkinlestirir.

Sistem Parolasi

Kullanicinin sistem parolasini ayarlamasini, degistirmesini veya silmesini saglar.

M.2 PCle SSD-0

Kullanicinin dahili depolama igin parolayr ayarlamasina, degistirmesine veya silmesine
olanak saglar.

Tablo 35. Sistem kurulum secenekleri — Giincelleme, Kurtarma meniisii

Gincelleme, Kurtarma

Aciklama

SupportAssist OS Recovery

Belirli sistem hatalarinda SupportAssist OS Recovery araci i¢in dnyikleme akigini
etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayllan: ACIK

BIOSConnect

Ana igletim sistemi, Dell Otomatik Igletim Sistemi Kurtarma Esigi tarafindan belirtilen
ariza sayisina esit veya ondan daha fazla defa dnylUkleme yapamazsa ve yerel hizmet
OnyUkleme yapmazsa veya yUkll degilse bulut hizmeti igletim sistemi kurtarmasini
etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan: ACIK

Dell Otomatik isletim Sistemi Kurtarma
Esigi
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Tablo 35. Sistem kurulum secenekleri — Giincelleme, Kurtarma meniisii (devami)

Gincelleme, Kurtarma

Aciklama

Varsayilan: 2.

Tablo 36. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Y6netimi meniisii

Sistem Yonetimi (ingilizce)

Aciklama

Servis Etiketi

Bilgisayarin Servis Etiketini gérintuler.

Varhk Etiketi Belirli bir sistemi benzersiz sekilde tanimlamak icin bir BT yoneticisi tarafindan
kullanilabilecek bir sistem Varlik Etiketi olusturur. BIOS'ta ayarlandiktan sonra Varlik
Etiketi degistirilemez.

ilk Acilis Tarihi Sahiplik tarihini ayarlar..

Varsayilan: KAPALI.

Tablo 37. Sistem kurulum secenekleri—Klavye meniisii

Klavye

Aciklama

Klavye Aydinlatma

Klavye aydinlatma ayarlarinin secilmesine olanak saglar.

Varsayilan: Parlak

AC Giiciline Takiliyken Klavye Arka Isig
Zaman Asimi

Bilgisayara bir AC adaptéru takildiginda klavye arka 1s1g1 zaman asimi degerinin
secilmesine olanak saglar.

Varsayilan: 1 dakika

Keyboard Backlight Timeout on Battery
(Pil Giiciinde Klavye Arka Isigi Zaman
Asimi)

Bilgisayar pil guculyle ¢alisirken klavye arka 15131 zaman asimi sUresinin ayarlanmasina
olanak sadlar.

Varsayilan: 1 dakika

Tablo 38. Sistem kurulum secenekleri—Onyiikleme Oncesi Davranisi meniisii

Onyiikleme Oncesi Davranis

Aciklama

Adaptor uyarilari

Adaptoér uyarilarini etkinlestir

Cok az guc kapasitesi olan adaptorler algilandiginda bilgisayarin adaptdr uyari mesajlarini

goruntllemesini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayllan: ACIK

Uyarilar ve Hatalar

Onytikleme sirasinda bir uyari veya hatayla karsilagiimasi durumu icin bir eylem secer.

Varsayllan: Uyarilarda ve Hata Durumunda Sor. Uyarilar veya hatalar
algilandiginda islemi durdurur, kullaniciya sorar ve kullanici girisini bekler.

(D|NOT: Bilgisayar donaniminin ¢aligmasi igin kritik gortlen hatalarda bilgisayar her
zaman durdurulur.

USB C Uyarilan

Dok Uyari Mesajlari

Baglanti istasyonu uyar mesajlarini etkinlegtirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: ACIK

Tablo 39. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisii

Sistem Giinlukleri

Aciklama

BIOS Olay Giinliigu

BIOS Olay GUnlagunt Temizle

BIOS olaylarini tutmayi veya silmeyi segin.

Varsayilan: Gunligii Tut

BIOS Kurulumu
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Tablo 39. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisii (devami)

Sistem Giinliikleri Aciklama

Te

rmal Olay Giinliigii

Termal Olay GUnlGgudnt Temizle Termal olaylari tutmayi veya silmeyi segin.

Varsayilan: Gunligii Tut

Giic Olay Giinligii

Gu

¢ Olay GUnlugund Temizle Gucg olaylarini tutmayi veya silmeyi segin.

Varsayilan: Glinligii Tut

B

I0S'u Guncellestirme

Windows'da BIOS'u giincelleme

Bu gorev ile ilgili

A

A

DIKKAT: BIOS'u giincellestirmeden dnce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayari bir dahaki yeniden baslatmanizdan
sonra BitLocker anahtari taninmaz. Daha sonra, ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her
yeniden baslatmada kurtarma anahtarini isteyecektir. Kurtarma anahtarinin saglanmamasi veri kaybina yol acabilir veya
isletim sisteminin yeniden kurulmasini gerektirebilir. Daha fazla bilgi icin BitLocker 6zellikli Dell sistemlerinde BIOS'u
guincelleme Bilgi Bankasi Kaynagina.

DIKKAT: BIOS giincellestirme islemi sirasinda bilgisayari kapatmayin. Bilgisayarinizi kapatirsaniz bilgisayar nyiikleme
yapmayabilir.

Adimlar

1.
2.

© N O g b o

Dell Destek Sitesi adresine gidin.

Uriintiniizii tanimlayin veya destek isteyinbolimiine gidin . Kutuya triin tanimlayicisini, modelini, servis istegdini girin veya aradiginiz
seyi tarif edin ve ardindan Ara &gdesine tiklayin.

@ NOT: Servis Etiketiniz yoksa, Bu Bilgisayari Algila. Site aygitinizi otomatik olarak algilar ve ardindan aygitinizin destek sayfasina
gitmek icinUriin Destegine Ayrica rtin kimligini kullanabilir veya bilgisayar modelinize manuel olarak goz atabilirsiniz.

Drivers & Downloads 'l (Strtcller ve Yuklemeler) tiklatin.

Bilgisayarinizda yUkli olan isletim sistemini segin.

Kategori acllir listesinden BIOS'u segin.

BIOS'un en son srimunt segin ve bilgisayariniza yénelik BIOS dosyasini indirmek igin indir'e tiklayin.
indirme islemi tamamlandiktan sonra, BIOS gincelleme dosyasinin kaydedildigi klasére gidin.

BIOS guncelleme dosyasina gift tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesindeki Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

Windows'da USB siiriicusu kullanarak BIOS’u glincelleme

Bu gorev ile ilgili

A

88

DIKKAT: BIOS'u giincellestirmeden dnce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayari bir dahaki yeniden baslatmanizdan
sonra BitLocker anahtari taninmaz. Daha sonra, ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her
yeniden baslatmada kurtarma anahtarini isteyecektir. Kurtarma anahtarinin saglanmamasi veri kaybina yol acabilir veya
isletim sisteminin yeniden kurulmasini gerektirebilir. Daha fazla bilgi icin BitLocker 6zellikli Dell sistemlerinde BIOS'u
guncelleme Bilgi Bankasi Kaynagina.
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DIKKAT: BIOS giincellestirme islemi sirasinda bilgisayari kapatmayin. Bilgisayarinizi kapatirsaniz bilgisayar nyiikleme
yapmayabilir.

A

Adimlar

1. Dell Destek Sitesi adresine gidin.

2. Uriiniintizii tanimlayin veya destek isteyinbdlimane gidin . Kutuya trtin tanimlayicisini, modelini, servis iste@ini girin veya aradiginiz
seyi tarif edin ve ardindan Ara 6gesine tiklayin.

®

NOT: Servis Etiketiniz yoksa, Bu Bilgisayari Algila. Site aygitinizi otomatik olarak algilar ve ardindan aygitinizin destek sayfasina
gitmek iginUriin Destegine Ayrica Griin kimligini kullanabilir veya bilgisayar modelinize manuel olarak goz atabilirsiniz.

Drivers & Downloads 'l (Strtcller ve Yuklemeler) tiklatin.
Bilgisayarinizda yuklU olan igletim sistemini secin.
Kategori acllir listesinden BIOS'u segin.

3
4
5
6. BIOS'un en son srimuni segin ve bilgisayariniza yénelik BIOS dosyasini indirmek igin indir'e tiklayin.
7. Onyuiklenebilir USB suiriictst olusturun. Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesi adresindeki Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.
8. BIOS Kurulum programi dosyasini 6ny(klenebilir USB strticisiine kopyalayin.

9. Onyklenebilir USB suriictisiini BIOS giincellemesi gerektiren bilgisayara baglayin.

10. Bilgisayari yeniden baslatin ve F12 tusuna basin.

M. Tek Seferlik Onyiikleme Meniisii'nden USB siriictstini secin.

12. BIOS Kurulum programi dosya adini yazin ve Enter tusuna basin.
BIOS Giincelleme Yardimci Programi belirir.

13. BIOS guncellestirmesini tamamlamak igin ekrandaki ydnergeleri izleyin.

Tek Seferlik Onyiikleme Meniisiinden BIOS'u giincellestirme

BIOS'u Tek Seferlik 6nytikleme menustnden guincellestirmek icin Dell Support sitesinde 000128928 Bilgi Bankasi makalesine bakin https://
www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000128928/ flashing-the-bios-from-the-f12-one-time-boot-menu#update-bios-uefi.

Sistem ve kurulum parolasi

A| DIKKAT: Parola 6zellikleri, bilgisayarinizdaki veriler icin temel bir giivenlik seviyesi saglar.

A

DiKKAT: Bilgisayariniz kullanilmadigi zaman bilgisayarinizin kilitli oldugundan emin olun. Basinda durmadiginizda,
bilgisayarinizdaki verilere herkes erisebilir.

Tablo 40. Sistem ve kurulum parolasi

Parola tiirii Aciklama

Sistem parolasi isletim sisteminizi dnyiiklemek igin girmeniz gereken paroladir.

Kurulum parolasi Bilgisayarinizin BIOS ayarlarina erismek ve burada degisiklikler
yapmak i¢in girmeniz gereken paroladir.

Bilgisayarinizi glivenceye almak icin bir sistem parolasi ve bir kurulum parolasi olusturabilirsiniz.

®| NOT: Sistem ve kurulum parolasi 6zelli§i varsayilan olarak devre digi birakilmistir.

Bir Sistem Kurulum parolasi atama

Onkosullar

Yeni bir Sistem veya Yonetici Parolasini yalnizca durum Ayarh Degil oldugunda atayabilirsiniz. BIOS Sistem Kurulumuna girmek icin gtict
acgma veya yeniden baslatma igsleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

BIOS Kurulumu 89


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000128928/flashing-the-bios-from-the-f12-one-time-boot-menu#update-bios-uefi
https://www.dell.com/support

Adimlar

Sistem Kurulumunagirmek icin , bilgisayar acildiktan veya yeniden baslatildiktan hemen sonraF2tusuna basin .
Sistem BIOS’u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Giivenlik 6gesini secin ve Enter tusuna basin.

Giivenlik ekrani goruntdlenir.

Sistem/Yonetici Parolasi 6{esini secin ve Yeni parolayi girin alaninda bir parola olusturun.

Sistem parolasini olugturmak igin su yénergeleri kullanin:

e Bir parola en ¢gok 32 karakter uzunlugunda olabilir.

e Parolanin en az bir 6zel karakter igermesi gerekir: "(1"# 3% &' * +,-./:;<=>2@ [\ ] A_" {|I})"
e Parola, O ila 9 arasindaki sayilari icerebilir.

e Parola, A'dan Z'ye ve a'dan z'ye kadar olan harfleri icerebilir.

Yeni parolayi onaylayin alaninda énceden girdiginiz sistem parolasini yazin ve Tamam 6gesine tiklayin.

Degisiklikleri kaydetmek igin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baglar.

Mevcut bir sistem ve/veya kurulum parolasini silme ve degistirme

Onkosullar

Mevcut sistem ve/veya kurulum parolasini silmeye ya da degistirmeye galigmadan dnce, Sistem Kurulumu'nda Parola Durumu segeneginin
Kilidi Agik oldugundan emin olun. Parola Durumu secenegi Kilitli ise mevcut sistem veya kurulum parolasini silemez ya da degistiremezsiniz.
Sistem Kurulumuna girmek igin, glicl agma veya yeniden baslatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem Kurulumunagirmek igin, bilgisayar agildiktan veya yeniden baglatildiktan hemen sonraF2tusuna basin .

2. Sistem BIOS'u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Sistem Giivenligi 6desini secip Enter tusuna basin.
System Security (Sistem Guvenligi) ekrani géruntdlenir.

3. Sistem Giivenligi ekraninda, Parola Durumu segeneginin Kilidi Agik oldugunu dogrulayin.

4. Sistem Parolasi 6gesini secin. Mevcut sistem parolasini giincellestirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

5. Kurulum Parolasi 6gesini secin. Mevcut kurulum parolasini glincellestirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.
@ NOT: Sistem ve/veya kurulum parolasini degistirirseniz istendiginde yeni parolayi tekrar girin. Sistem ve/veya kurulum parolasini

silerseniz istendiginde silme islemini onaylayin.
6. Esc tusuna basin. Bilgisayari yeniden baslatmanizi isteyen bir mesaj gosterilir.
7. Degisiklikleri kaydetmek ve Sistem Kurulumu'ndan ¢ikmak igin Y tusuna basin.

Bilgisayar yeniden baglar.

CMOS ayarlarini silme

Bu gorev ile ilgili

A| DIKKAT: CMOS ayarlarinin silinmesi, bilgisayarinizdaki BIOS ayarlarini sifirlayacaktir.

Adimlar

S NI NR e
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Alt kapagi cikarin.

Sistem kartindan pil kablosunu gikarin.
Bir dakika bekleyin.

Pil kablosunu sistem kartina baglayin.
Alt kapag takin.
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Sistem ve kurulum parolalarini temizleme

Bu gorev ile ilgili

Sistem veya kurulum parolasini temizlemek igin Destek ile lletisime Gegin bélimiinde agiklandigi gibi Dell teknik destegine bagvurun.
NOT: Windows veya uygulama parolalarini nasil sifirlayacaginiz hakkinda bilgi icin Windows veya uygulamanizla birlikte verilen belgelere
bakin.
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Sisen sarj edilebilir Li-ion pillerin tasinmasi

Cogu diztstu bilgisayarda oldugu gibi, Dell dizUstU bilgisayarlarda da Lityum iyon piller kullanilir. Bir tir Lityum-ion pillerden biri, sarj edilebilir
Li-ion pildir. Sarj edilebilir lityum iyon pillerin yakin zamanda popdilerligi artmaya baglamis ve ince form faktért (6zellikle yeni ultra ince dizUstl
bilgisayarlarda) ile uzun pil émrtine yonelik masteri tercihi nedeniyle elektronik Griin sektériinde standart hale gelmistir. Sarj edilebilir Li-ion pil
teknolojisinin dogasinda, pil hiicrelerinin sisme olasilig vardir.

Sisen bir pil, dizUstu bilgisayarin performansini etkileyebilir. Aygit muhafazasinda veya dahili bilesenlerde daha fazla hasar olugsmasini ve
bozulmayi énlemek icin pili sisen diztsty bilgisayari kullanmay birakin ve AC adaptoriniin gig ile baglantisini keserek pilin bosalmasini
saglayin.

Sismis piller kullaniimayip degistirilmeli ve uygun sekilde bertaraf edilmelidir. Dell yetkili servis teknisyeni tarafindan degistirmeye yonelik
secenekler de dahil olmak tzere sismis bir pili gegerli garanti veya servis anlagmasi kosullari altinda degistirme segenekleri icin Dell Destek
birimiyle iletisime gegcmenizi tavsiye ederiz.

Sarj edilebilir Li-ion pillerin taginmasi ve degistiriimesi ile ilgili ydnergeler asagidaki gibidir:

e Sarj edilebilir Li-ion pilleri tagirken dikkatli olun.

e Pili dizUstU bilgisayardan ¢ikarmadan énce bosaltin. Pili bosaltmak icin, AC adaptérinln fisini bilgisayardan ¢ikarin ve bilgisayari yalnizca
pil gclyle galistinn. Gug dugmesine basildiginda bilgisayar artik agiimiyorsa pil tamamen bosalmistir.

Pili ezmeyin, distirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basing uygulamayin.

Pili blikmeme.

Pili agmak icin hicbir tlrde arag kullanmayin

Pil siserek aygrtin icinde sikisirsa, pili delmek, bikmek veya ezmek tehlike olusturabilecegdinden pili yerinden ¢ikarmaya galismayin.
Hasarli veya sismis bir pili bir dizUstU bilgisayara yeniden monte etmeye ¢alismayin.

Garanti kapsaminda bulunan sismis piller, nakliye diizenlemelerine uyulmasi igin (Dell tarafindan saglanan) onayli bir nakliye kutusunda

Dell'e iade edilmelidir. Garanti kapsaminda olmayan sismis piller, uygun bir geri ddniisim merkezine atilimalidir. Yardim ve daha fazla
talimat igin Dell Destek sitesinden Dell Destek ekibiyle iletisime gegin.

e Dell markall olmayan veya uyumsuz bir pilin kullanilimasi yangin veya patlama riskini artirabilir. Pili yalnizca Dell bilgisayarinizla birlikte
calismak Uzere tasarlanmis ve Dell'den satin alinmig uygun bir pille degistirin. Bilgisayarinizda baska bir bilgisayarin pilini kullanmayin. Her
zaman Dell Sitesi adresinden veya dogrudan Dell'den orijinal piller satin alin.

Sarj edilebilir Li-ion piller eskime, sarj ddngusu sayisi veya yUksek Islya maruz kalma gibi gesitli nedenlerle sisebilir. DizUstd bilgisayar pilinin
performansini ve dmrind artirma ve sorun olugsma olasiligini en aza indirme konularinda daha fazla bilgi edinmek igin Dell Destek Sitesinde
Dell dizUstU bilgisayar pili aramasi yapin https://www.dell.com/support/.

Dell SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem
Performansi Denetimi Tanilari

Bu gorev ile ilgili

SupportAssist tanilamasi (sistem tanilamasi olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontroliini gerceklestirir. Dell SupportAssist Onyikleme
Oncesi Sistem Performans Denetimi tanilamalari BIOS'ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak basglatilir. Yerlesik sistem tanilamalari,
belirli aygrtlar veya aygit gruplari icin asagidakileri yapmaniza olanak taniyan segenekler sunar:

e Testleri otomatik olarak veya etkilesimli modda ¢alistirma.

Testleri tekrarlama.

Test sonuglarini gériintileme veya kaydetme.

Daha fazla segenek eklemek ve arizall aygitlar hakkinda ayrintil bilgi edinmek icin kapsamli testler yuritme.

Testlerin basarill bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gériinttleme.

Sinama sirasinda karsilagilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gérintileme.
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@l NOT: Belirli aygrtlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gergeklestirilirken daima bilgisayarin basinda durun.

Daha fazla bilgi icin bkz. Dell Bilgisayarinizda Dell Onytikleme Oncesi Tanilamayi ve Donanim Testlerini Calistirma.

SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimini
Calistirma

Adimlar
1. Bilgisayarinizi agin.
2. Bilgisayar 6nyuklenirken F12 tusuna basin.

3. Onyukleme menust ekranindan Tanilama segenegini belirleyin.
Hizli tanilama testi baglar.
@ NOT: SupportAssist Onyiikleme Oncesi Sistem Performans Denetimini belirli bir aygitta calistirma hakkinda daha fazla bilgi igin Dell
Destegi Sitesine bakin.

4. Bir sorun halinde hata kodlari géruntilenir.
Hata kodunu ve dogrulama numarasini not edip Dell'e bagvurun.

Yerlesik otomatik sinama (BIST)

Ana Kart Yerlesik Kendi Kendini Sitnama (M-BIST)

M-BIST, sistem kartinda Yerlesik Denetleyici (EC) ile ilgili arizalarda tanilama dogrulugunu artiran, sistem kartinin yerlesik otomatik tanilama
aracidir.

@l NOT: M-BIST, Baslangicta Kendi Kendini Sinama (POST) 6ncesi manuel olarak baglatilabilir.

M-BIST nasil caligtirilir?

@l NOT: M-BIST'i baglatmadan 6nce bilgisayarin kapall durumda oldugundan emin olun.

1. M-BIST'i baglatmak igin klavyedeki M tusunu ve giic digmesini basili tutun.
2. Pil durum isig iki durumu gosterebilir:
e Kapali: Hata tespit edilmedi.
e Kehribar ve Beyaz: Sistem kartiyla ilgili bir sorun oldugunu gosterir.
3. Sistem karti ile ilgili bir anza varsa, pil durum 1s1g1 30 saniye sUreyle asagidaki hata kodlarindan birini gdstermek izere yanip soner:

Tablo 41. LED hata kodlari

Yanip S6nme Deseni Olasi Sorun

Sari renkli Beyaz

2 1 CPU Arizasi

2 8 LCD Gug Rayi Arizasi
1 1 TPM Bulma Arizasi

2 4 Bellek/RAM hatasi

4. Sistem kartinda herhangi bir ariza yoksa LCD, LCD-BIST bélimtnde agiklanan diiz renkli ekranlar arasinda 30 saniye boyunca doner ve
ardindan kapanir.
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Mantiksal Yerlesik Kendi Kendine Test (L-BIST)

L-BIST, tek LED hata kodu tanilamalarina yonelik bir iyilestirmedir ve POST iglemi sirasinda otomatik olarak baslatilir. L-BIST, LCD gtig
Unitesini kontrol eder. LCD'ye gug saglanmiyorsa (L-BIST devresi arizaliysa), pil durum LED'i yanip sdnerek hata kodu [2,8] veya hata kodu
[2,7] belirtir.

®| NOT: L-BIST basarisiz olursa LCD'ye gli¢ verimediginden LCD-BIST ¢alisamaz.

L-BIST'i cagirma

1. Bilgisayarinizi agin.
2. Bilgisayar normal sekilde baslamazsa, pil durum LED'ine bakin.
e Pil durumu LED'i bir hata kodu [2,7] belirtmek Gzere yanip sénerse, ekran kablosu diizgin baglanmamig olabilir.

e Pil durum LED'i bir hata kodu g&stererek yanip sénerse [2,8], sistem kartinin LCD gig¢ Unitesinde bir ariza vardir ve bu nedenle
LCD'ye gug¢ saglanamamaktadir.

3. Bir [2,7] hata kodunun g&sterildigi durumlarda, ekran kablosunun diizgin baglanip baglanmadigini kontrol edin.
4. Bir [2,8] hata kodunun gosterilmesi durumunda, sistem kartini degistirin.

LCD Yerlesik Kendi Kendine Test (LCD-BIST)

Dell diztstU bilgisayarlarda, ekranda gérdiguniz anormal bir durumun Dell dizlstt bilgisayarin LCD'sindeki (ekran) dahili bir sorundan mi,
yoksa video karti (GPU) ve bilgisayar ayarlarindan mi kaynaklandigini belirlemenize yardimcei olan yerlesik bir tanilama araci bulunur.

Titreme, bozulma, netlik sorunlari, donuk veya bulanik goruntd, yatay ya da dikey ¢izgiler ve renk solmasi gibi ekran sorunlarini fark
ettiginizde LCD-BIST caligtirarak LCD'de (ekran) sorun olma ihtimalini ortadan kaldirmak her zaman iyi bir tercihtir.

LCD BIST'i Cagirma

1. Bilgisayarinizi kapatin.

2. Bilgisayara bagl tum gevre birimlerinin baglantisini kesin. Bilgisayara sadece AC adaptérini (sarj cihazi) baglayin.

3. LCD'nin (ekran) temiz oldugundan emin olun (ekran ylzeyinde toz olmamasi gerekir).

4. D tusunu basill tutup gug digmesine basarak LCD-BIST moduna girin. Bilgisayar ényUkleninceye kadar D tusunu basili tutmaya devam
edin.

5. Ekran duz renkler gosterir ve tum ekranda renkleri iki kez beyaz, siyah, kirmizi, yesil ve mavi olarak degistirir.

6. Ardindan beyaz, siyah ve kirmizi renklerini gosterir.

7. Ekranda anormallikler (ekranda herhangi bir ¢izgi, bulanik renk veya bozulma) olup olmadigini dikkatlice inceleyin.

8. Son duz renk (kirmizi) gosterildikten sonra bilgisayar kapanacaktir.

@ NOT: Dell SupportAssist Onytikleme &ncesi tanilama baglatildiktan sonra énce bir LCD BIST calistirarak LCD'nin diizgiin calistiginin
kullanici tarafindan onaylanmasini bekler.

Sistem tanilama isiklari

Bu boélimde Dell 14 Plus DB14250 sisteminizin sistem tanilama isiklari listelenmektedir.

Tablo 42. Sistem tanilama isiklari

Yanip sonme deseni
Sari renkli Beyaz Problem tanimi
1 1 TPM algilama hatasl
1 2 Kurtarilamayan SPI flash arizasi
1 3 Mentese kablosunda kisa devre, OCPT'i
attird
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Tablo 42. Sistem tanilama isiklari (devami)

Yanip sonme deseni

Sari renkli Beyaz Problem tanimi
1 4 Mentese kablosunda kisa devre, OCP2'i
attirdi
1 5 EC, i-Sigortayl programlayamiyor
1 6 EC dahili ariza
1 7 Onyukleme korumasinda RPMC olmayan

Flash kaynasmig sistem

2 1 islemci hatasi

2 2 Sistem karti: BIOS veya ROM (Salt Okunur
Bellek) arizasi

2 3 Sistem karti: Bellek veya RAM (Rasgele
Erisim Bellegi) algilanmadi

2 4 Sistem karti: Bellek veya RAM (Rasgele
Erisim Bellegi) arzasi

2 5 Sistem karti: Bellek veya RAM (Rasgele
Erisim Bellegi) anzasi

Sistem karti veya yonga seti hatasi

Ekran arizasi - SBIOS mesaiji

Ekran arizasi - EC gug rayi algilama arizasl

Video karti/yonga PCl arizas|

BIOS kurtarma gortintUsu bulunamadi

N N | NN NN
DI NI N OO N O

BIOS kurtarma goruntUst bulundu ancak
gegersiz

Gug ray arizasl

Sistem BIOS Flash bozuk.

N OO g

Yonetim Motoru (ME) hatasl

D N N

1 Bellek veya RAM (Rasgele Erisim Bellegi)
arizasl

4 2 islemci hatasi

@ NOT: Kilit LED'inde (Caps-Lock veya Num-Lock), Guig diigmesi LED'inde (Parmak izi okuyucu olmadan) ve Tanlama LED'inde
yanip sénen model 3-3-3, "Dell SupportAssist Onytikleme Oncesi Sisteminde LCD panel testi sirasinda giris saglanmadigini gésterir.
Performans Kontroli" teghisi.

Kamera durum is1g1: Kameranin kullanimda olup olmadigini gésterir.

e Sabit beyaz - Kamera kullaniliyor.
e Kapall - Kamera kullaniimiyor.

Caps Lock durum i1s1gi: Caps Lock segenedinin etkin veya devre digi olup olmadigini gosterir.

e Sabit beyaz - Caps Lock etkin.
e Kapal - Caps Lock devre digl.
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Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile igletim sistemine dnytkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS
Recovery programi baslatilir.

Dell SupportAssist OS Recovery, Windows isletim sistemi ¢aligtiran Dell bilgisayarlara énceden yuklenmis bagimsiz bir aractir. Bilgisayariniz
isletim sistemine 6nyikleme yapmadan énce ortaya ¢ikabilecek sorunlari tanilamaya ve bunlari gidermeye ydnelik araglardan olusur. Donanim
sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize ve bilgisayarinizi fabrika ayarlarina déndirmenize olanak
tanir.

Ayrica yazilm veya donanim arizasi nedeniyle birincil isletim sistemlerinde dnyUkleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek ve
bilgisayarinizi onarmak igin bu araci Dell Destegi web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi igin Dell Destek Sitesindeki Servis Araclari adresindeki Dell SupportAssist OS
Recovery Kullanici Kilavuzu'na bakin. Oncelikle SupportAssist'e, ardindan SupportAssist OS Recovery'ye tiklayin.

@ NOT: Windows 11 loT Enterprise LTSC 2024 ve Dell ThinOS 10, Dell SupportAssist'i desteklemez. ThinOS 10 u kurtarma hakkinda
daha fazla bilgi igin bkz. R tusunu kullanarak kurtarma modu.

Gercek Zaman Saat (RTC Sifirlama)

Gercek Zamanli Saat (RTC) sifirlama islevi, kullanicilarin veya servis teknisyeninin, POST Yok/Guic Yok/Onytikleme Yok durumlarindaki Dell
bilgisayarlarini kurtarmasina olanak tanrr.

Bilgisayar kapall ve AC gucine bagli olacak sekilde RTC sifirlama islemini baglatin. Gig digmesini yirmi bes saniye boyunca basili tutun. Gug
diugmesini biraktiginizda bilgisayar RTC Sifirlama iglemi gerceklesir.

Yedekleme ortami ve kurtarma secenekleri

Windows'ta olusabilecek sorunlari gidermek igin bir kurtarma stirtictisti olusturmaniz énerilir. Dell, Dell bilgisayarinizdaki Windows igletim
sistemini kurtarmak igin birden ¢ok segenek sunar. Daha fazla bilgi igin bkz. Dell Windows Yedekleme Ortami ve Kurtarma Secenekleri.

Ag guc dongusu

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayariniz ag baglanti sorunlari nedeniyle internete erisemiyorsa asagidaki adimlari gergeklestirerek ag aygitlarinizi sifirlayin:

Adimlar

1. Bilgisayari kapatin.
2. Modemi kapatin.
®| NOT: Bazi internet Servis Saglayicilari (iSS'ler), modem ve yénlendirici kombo aygiti saglar.

Kablosuz ydnlendiricisini kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz ydnlendiricisini agin.
Modemi agin.

N o oA o

Bilgisayari agin.

Artik gucu bosaltma (donanimdan sifirlama yapma)

Bu gorev ile ilgili
Artik gug, bilgisayarin guicl kesildikten ve pili ¢ikarildiktan sonra dahi bilgisayarda kalan artik statik elektriktir.

Guvenliginizi saglamak ve bilgisayarinizdaki hassas elektronik bilesenleri korumak igin bilgisayarinizdaki herhangi bir bileseni gikarmadan veya
degistirmeden 6nce artik glict bosaltmaniz gerekir.
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https://www.dell.com/support/home/products/software_int/software_service_tools
https://www.dell.com/support/manuals/en-gh/latitude-14-5440-laptop/thinos_10.x_ag/recovery-mode-using-r-key?guid=guid-9af55f80-0a77-4d18-91e5-739710b8bc68&lang=en-us
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

"Donanimdan sifirlama" olarak da bilinen artik glict bosaltma, bilgisayariniz agiimiyorsa veya isletim sistemine ényUkleme yapmiyorsa, yaygin
bir sorun giderme adimidir.

Artik glct bosaltmak icin asagidaki adimlart uygulayin:

Adimlar

Bilgisayari kapatin.

Gug adaptérini bilgisayardan gikarin.
Alt kapagi cikarin.

N N

Pili cikarin.

A DIKKAT: Pil, sahada degistirilebilir bir birimdir (FRU) ve cikarma ile takma prosediirleri yalnizca yetkili servis
teknisyenlerine yoneliktir.

Artik gci bosaltmak igin glic digmesini 20 saniye basili tutun.
Pili takin.

Alt kapag takin.

GUg¢ adaptdrini bilgisayara baglayin.

© ® N O o

Bilgisayari acin.

@ NOT: Donanim sifirlamasi gerceklestirme hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destegi Sitesine gidin. Destek sayfasinin Ust kismindaki
meni cubugundan Destek > Destek Kitaplidi'ni segin. Destek Kitapligi sayfasindaki arama alaninda anahtar sdzctgu, konu veya
model numarasini yazin ve ilgili makaleleri gérantdlemek igin arama simgesine dokunun veya tiklayin.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 43. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

Dell Sitesi

Dell Optimizer

Dell Optimizer, gug, pil ve bagka bilgisayar ayarlarinizi
Ozellestirmenize olanak taniyan yapay zeka tabanli bir yazilim
uygulamasidir.

Dell Optimizer 6zellikli bilgisayarlar igin sunlari yapabilirsiniz:

e Segcilebilir termal modlarla performansi, glic tiketimini,
sofutmay! ve fan gurltisdnd ayarlayin.

e Bilgisayarinizla birlikte satin alinan uygulamalari indirin ve
kullanin.

Bu ozellikleri yapilandirma ve kullanma hakkinda daha fazla bilgi igin

Dell Destegi Sitesinde Dell Optimizer aramasi yapin. PDF'i Gortintule

SupportAssist

SupportAssist proaktif olarak ve dngoruyle, bilgisayarinizdaki
donanim ve yazilim sorunlarini tanimlar ve Dell Teknik Destek

ile katiim strecini otomatik hale getirir. Performans ve kararlilik
sorunlarini giderir, givenlik tehditlerini dnler, donanim arizalarini izler
ve algilar.

Daha fazla bilgi igin SupportAssist for Home PCs adresindeki
SupportAssist for Home PCs Kullanici Rehberine bakin.

ipuclari

Destege Basvurun

Windows arama ¢ubuguna Contact Support yazin ve Enter
tusuna basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

Windows Destek Sitesi

En iyi cbzUmlere, tanilamalara, strdctilere ve indirmelere erigin,
videolar, kilavuzlar ve belgeler araciligiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile
benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yonelik destek
kaynaklarini géruinttlemek igin Dell Destek Sitesinde Servis Etiketi'ni
veya Ekspres Servis Kodu'nu girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi icin
bkz. Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma.

Dell Bilgi Tabani makaleleri

1. Dell Destek Sitesi adresine gidin.

2. Destek sayfasinin Ust kismindaki ment gubugunda, Destek >
Destek Kitaphgi'ni secin.

3. Destek Kitapli§ sayfasindaki arama alaninda anahtar sézctgu,
konu veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri
goruntdlemek icin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

98 Yardim alma ve Dell'e basvurma



https://www.dell.com
https://dl.dell.com/content/manual20671062-dell-optimizer-for-business-pcs-version-6-x-user-s-guide.pdf?language=en-us
https://www.dell.com/en-in/lp/supportassist-for-home-pcs
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support

Dell'e Bagvurma

Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak i¢in bkz. Dell Destek Sitesinde Destege Basvurma.

@l NOT: Hizmetlerin kullanilabilirligi Glkeye, bdlgeye ve trtine gore degisiklik gdsterebilir.

NOT: Etkin bir internet baglantiniz yoksa, satin alma faturanizda, sevk irsaliyenizde, faturanizda veya Dell triin katalogunuzda iletisim
bilgilerini bulabilirsiniz.
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Belgede yapilan tim giincellestirmeleri izler. Genellikle degisiklik tarihini, sirdm numarasini ve degisikligin kisa bir agiklamasini igerir. Bu

Revizyon gecmisi

gunluk, seffafigin, hesap verebilirligin ve net bir ilerleme zaman ¢izelgesinin korunmasina yardimei olur.

Revizyon Tarih Aciklama

AOO 02-18-2025 Orijinal yayinlanma tarihi.

A0 05-13-2025 BIOS Kurulumu giincellendi.

A02 06-12-2025 e Guncellenmis ekran 6zellikleri.
e Guncellenmis pil 6zellikleri.
e GUc adaptori teknik dzellikleri

guncellendi.
AO3 07-25-2025 BIOS Kurulumu giincellendi.
A04 12-09-2025 Sistem tanilama igiklari konu baghg

guncellendi.
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